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“Hablame de Vos"' es un proyecto de investigacion social ejecutado por la
Fundacion Universitaria Luis Amig6 y la Fundacion Educativa Soleira, mediante
convenio especifico, para identificar la situacion de los derechos de la infancia, la
nifiez y la adolescencia en el municipio de La Estrella, Antioquia. Esta indagacion,
a partir de espacios de conversacion horizontal, relatos de historias de vida, con
los nifos, las ninas, adolescentes y algunas familias con hijos en primera infancia,
se orient0 a la construccion colectiva de conocimiento y a la formulacién de politi-
cas publicas a favor del buen vivir y el buen convivir en el Municipio.

En este texto se presentan el disefo y los avances de la primera fase del pro-
yecto “Hablame de vos”. Hacia un observatorio de infancia, ninez y adolescencia
para el municipio de La Estrella, Antioquia, cuyo objetivo fue la construccion de un
diagnoéstico situacional sobre esta poblacion, con la participacion de los nifios, ni-
fas y adolescentes, lideres locales, comunidades académicas y de investigacion,
corporaciones locales, administracion plblica municipal y las redes interinstitu-
cionales que trabajan por el bienestar y los derechos de este grupo poblacional.

Con un disefio metodoldgico mixto, en el que se combinaron estrategias de
recoleccion de informacién, por medio de instrumentos cuantitativos (encuesta)
y cualitativos (grupos de conversacion), los resultados de los andlisis y discusion
se presentan a cualquier ciudadano lector interesado en estos asuntos, pero espe-
cialmente estan dirigidos a toda la poblacion infantil y adolescente inquieta por la

! Esta expresion “hablame de vos™ sin tilde, es una expresion del 1éxico cultural antioquefo. Si bien no es exclusiva del departamento de
Antioquia, es una expresion muy utilizada en algunos paises latinoamericanos. Segun el lingiiista Victor Villa Mejia (2010), [el] vos aparece
cuando entre los interlocutores existen unos fuertes lazos de amistad, confianza, cercania, en una palabra, relaciones de solidaridad. Sin
embargo, las relaciones de poder también recurren a ¢l para configurar una asimetria en la cual el emisor es superior en edad, dignidad y
gobierno” (p. 69).



situacion de sus derechos y el requerido control politico que pueden exigir a sus
gobernantes y cuidadores, respecto a la garantia y cuidado de sus derechos de
existencia, desarrollo, educacion, proteccion y participacion.

Puntos de partida

El Gobierno de Colombia aprobd en el afno 2006 el Cddigo de Infancia y
Adolescencia, teniendo en cuenta los avances y comprensiones recientes
para asegurar un buen comienzo y el bienestar de la vida de los nifos, nifas y
adolescentes. Esta comprension fundamentada en el enfoque de los derechos
humanos, requiere como escenario primordial al municipio en el que habita este
grupo poblacional, pues es el epicentro de la vida y de la atencion a su bienestar,
derechos y deberes. Consciente de que para aplicar el Cadigo es indispensable
contar con una politica pablica municipal de infancia y adolescencia, el gobierno
colombiano implementd la gestion de esa politica, y a su vez, exige a los municipios
del pais su ejecucion, teniendo como uno de sus ejes la inclusion de los derechos
de los nifos, las ninas y los adolescentes en el Plan de Desarrollo Municipal. En
este sentido, la politica pablica de los municipios debe ser un acuerdo de toda
la comunidad sobre los objetivos que pueden ser alcanzados, y los planes de
desarrollo deben mostrar las acciones necesarias para lograr esos objetivos.

No obstante la anterior exigencia politica, en el municipio de La Estrella se
presenta una serie de problematicas, patentizadas en su Plan de Desarrollo 2012-
2015 (Alcaldia Municipal de La Estrella, s.f.), que afectan directamente el bien-
estar, los derechos y garantias de sus ninas, nifos y adolescentes. Complejos
problemas en el area de derechos de existencia y supervivencia, tales como un
alto indice de desnutricion intrauterina e infanto-juvenil, precariedad en la infraes-
tructura de los servicios de agua potable y, por tanto, inadecuado suministro de
agua apta para el consumo humano en un alto porcentaje de la poblacion, presen-
cia de vertimientos perjudiciales de aguas residuales e industriales en las fuentes
de agua natural del municipio, deficiencias en la vigilancia y control de los factores
de riesgo (aguas y alimentos), equivocadas practicas de saneamiento de la comu-
nidad, bajos niveles de calidad del servicio ofrecido por E.S.E. Hospital La Estrella
en asignacion de citas y la atencion de emergencias, inexistencia de un programa
de salud mental, deficiente atencion en salud a los estudiantes y a la poblacion
general en condiciones de discapacidad, baja afiliacion al Sistema General de Se-
guridad Social en Salud, especialmente, la poblacion mas pobre; poco impacto de



las acciones encaminadas a disminuir los factores de riesgos en salud, detencidn
del avance de enfermedades y sus consecuencias; asi mismo, el hospital y los
centros de atencion en salud de los sectores rurales de La Tablaza y Pueblo Viejo
no cumplen con los requisitos en infraestructura hospitalaria y de recursos mo-
dernos para la atencion de las necesidades de la poblacién en materia de salud
(Alcaldia de La Estrella, s.f.).

En lo atinente a la garantia de derechos de desarrollo, el municipio tiene un
déficit de espacios deportivos y recreativos, asi como inadecuada distribucion de
los mismos, baja calidad de los espacios para el desarrollo de habilidades y com-
petencias en los estudiantes, aumento en la demanda de servicios de la poblacion
juvenil y poca o nula oferta de atencion a la misma, altos riesgos de accidentalidad
en estudiantes por reduccion de la movilidad en condiciones seguras, hacinamien-
to de escolares en las instituciones educativas, presencia de movimientos de es-
tructuras y derrumbes en estas instituciones, falta de escenarios apropiados para
encuentros comunitarios, aumento de la desercion escolar, escasa oferta educa-
tiva para la primera infancia (nifios de 0 a 6 afos), inadecuados espacios para su
educacion, falta de propuesta de educacion superior formal en el municipio; no
existe un programa de educacion primaria y secundaria para poblacion con disca-
pacidad auditiva, poca coordinacion entre dependencias municipales para atender
a estudiantes con otras discapacidades y estudiantes en alto riesgo, generado por
situaciones antrdpicas (Alcaldia Municipal de La Estrella, s.f.).

Respecto a los derechos de proteccion, el diagnéstico municipal mostrd el
incremento en el nimero de menores maltratados y abandonados por sus padres,
asi como el aumento de casos de acoso escolar, anorexia, bulimia, drogadiccion,
prostitucion de menores, porte ilegal de armas y micro-trafico en los colegios,
incremento en la presencia de bandas delincuenciales organizadas para la disputa
de territorio para el micro trafico de estupefacientes en los sectores de La Tablaza,
Ancon, La Inmaculada, Bellavista, Pueblo Viejo, La Esperanza, Guayaquilito y Juan
xxiii. Los nifios, nifas y adolescentes con algun tipo de discapacidad son aislados
de la sociedad, de la misma manera que sus cuidadores (Alcaldia Municipal de La
Estrella, s.f.).

Los derechos de participacion son desconocidos por la nifiez y la poblacion
juvenil; en el municipio son insuficientes los espacios de formacion y participacion
ciudadana, lo que conlleva que la comunidad tenga muy poca informacion y gran-
des deficiencias en su cultura ciudadana. Unido a esto, las limitaciones técnicas



y tecnoldgicas de la administracion puablica municipal para informar a los ciuda-
danos sobre las actividades de la gestion (Plan de Desarrollo 2012-2015, Alcaldia
Municipal de La Estrella, Antioquia).

Gracias al enfoque de proteccion integral y la perspectiva de derechos como
fundamento del reconocimiento de las nifas, nifos y adolescentes, su considera-
cién, la promocion, defensa y proteccion de sus derechos, en los Gltimos veinti-
cinco anos, han surgido en Colombia proyectos politicos de cultura y participacion
ciudadana que propenden por la busqueda de comprensiones y de garantias de
una vida digna de los menores de edad, y que involucran la responsabilidad del
Estado y la corresponsabilidad de la sociedad y la familia. En este sentido, los ob-
servatorios? como manifestacion de los cambios en la politica pablica colombiana
y concebidos como espacios de cooperacion en la veeduria de la gestion de estas
politicas, son una estrategia oportuna de trabajo investigativo, social y politico
que permite el estudio analitico de los problemas en los diversos contextos so-
cio-culturales, en pro de la bisqueda de alternativas de solucion que respondan a
las necesidades y capacidades de la poblacion.

Asi, el presente conocimiento obtenido mediante el diagndstico situacional
de la infancia, ninez y adolescencia en el municipio de La Estrella, se constituye
en la primera condicion —con datos estadisticos y cualitativos— para el disefio,
construccion e implementacion de un observatorio municipal de caracter civil ha-
cia el reconocimiento, la promocion, garantia, proteccion y goce efectivo de los
derechos de las ninas, nifios y adolescentes de La Estrella.

Marco referencial politico-juridico

El seguimiento y evaluacion de la garantia y proteccion de los derechos de
los nifos, ninas y adolescentes se fundamenta en el enfoque universal de los
Derechos Humanos y la Convencion sobre los Derechos del Nifio, instrumentos
que han ayudado a redefinir la politica publica mundial, nacional y regional del
desarrollo de la infancia, nifiez y adolescencia, y a las instituciones encargadas
de su seguimiento y defensa. Bajo estos principios, los nifios y las nifas son
reconocidos como sujetos de la politica publica, sujetos de derechos y no indivi-
duos receptores de la asistencia social y del tutelaje del Estado. Esto significa el

2 Un observatorio social es una estructura cuya actividad consiste en la recopilacion de informacion de un sector social, el diagnostico de su
situacion, la prevision de su evolucion y la produccion de informes que sirvan para fundamentar la toma de decisiones ante las demandas de
ese sector social (Enjuto, 2008, p. 10).



reconocimiento de la participacion de los menores de edad como agentes de su
educacion y activos transformadores de los contextos sociales en los que trans-
curre su existencia, con capacidad juridica y libertad politica de exigirle al Estado
la garantia y el cumplimiento pleno de sus derechos.

Segun la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (s.f), las caracteristicas de universalidad, exigibilidad,
indivisibilidad, progresividad y diversidad de estos derechos orientan y justifican
ética, juridica y politicamente toda la gestion publica que se haga en favor de la
infancia, nifez y adolescencia.

Asi, la mision del Estado colombiano sera garantizar que todos los nifios y
todas las nifas, sin excepcion de ninguna indole, gocen en igualdad de todos sus
derechos. Tales derechos no pueden ser retirados ni condicionados o selecciona-
dos para su acceso y disfrute; no son indivisibles, cada uno involucra a los demas
simultdneamente. Esto implica, igualmente, que los recursos disponibles deben
repartirse equitativamente entre todos. Si bien los derechos humanos mantienen
un criterio de universalidad, no por ello es dable ignorar las diferencias de género,
sexo, edad, etnia, cultura, capacidades personales, condicién socioecondémica,
entre otras diversidades. Una politica publica justa y equitativa debe partir del
reconocimiento de la pluralidad humana

Asi mismo, los cuatro principios basicos que subyacen en la Convencion de
los Derechos del Nifio, ademas de promover una sociedad mas noble y justa, ga-
rantizan su continuidad y conservacion mediante el desarrollo humano de nuestras
generaciones mas jovenes y venideras. El interés superior del nifio, el derecho ala
vida, al desarrollo y a la participacion sin discriminacion, constituyen el compro-
miso al que deben dar cumplimiento los lineamientos de la politica pdblica para
la infancia, nifiez y adolescencia. Colombia es uno de los 191 Estados que han
ratificado e implementado, politica, legal y administrativamente, la Convencion
de los Derechos del Nifo. Evidencia de ello es la inclusion de los fundamentos
del cuidado integral a la ninez —en su doble dimension: garantia y proteccion en
condiciones especialmente dificiles— en su Carta Magna de 1991 y luego regla-
mentados en la Ley 12 de 1991.

De igual manera, la expedicion del Cédigo de Infancia y Adolescencia (Ley
1098 de 2006), cuyo proposito es el establecimiento de normas sustantivas y
procedimentales para la proteccion integral de las nifas, nifos y adolescentes,



garantiza a los menores de edad el disfrute de sus libertades y derechos, asi como
la prevencion frente a su amenaza, vulneracion o negacion; en tal caso, el resta-
blecimiento de los mismos es un deber prioritario del Estado por medio de sus
autoridades legitimamente constituidas. No solo es obligacién del Estado colom-
biano el cuidado y la proteccion de este grupo poblacional, esta responsabilidad
es compartida con la sociedad y la familia.

El compromiso explicito de Colombia con la infancia y la adolescencia se eje-
cuta mediante los doce (12) objetivos basicos de su Plan Nacional para la Nifiez y
la Adolescencia 2009-2019:

Que ningln nifo, nifia o adolescente muera si puede evitarse. Que todas
las nifas, ninos y adolescentes tengan una familia y que esa familia sepa y
pueda quererlos, protegerlos y estimular su desarrollo.

Que todas las nifas, nifos y adolescentes se conserven saludables y cuan-
do enfermen tengan servicios de salud oportunos y eficaces.

Que ningun nifo, nina o adolescente tenga hambre o esté desnutrido.

Que todas las nifas, nifios y adolescentes tengan educacion, que ésta sea
de calidad y que no los discrimine.

Que todas las nifas, nifos y adolescentes puedan jugar mucho.

Que todas las ninas, nifos y adolescentes sean capaces de manejar sus
afectos y emociones.

Que ningun nifo o nifa carezca de registro civil.

Que todas las ninas, ninos y adolescentes tengan oportunidades y espacios
para participar en la vida de la comunidad.

Que ningln nifo, nifa o adolescente sea sometido a maltrato o abuso.

Que ningun nino, nifia o adolescente participe de alguna actividad que le sea
perjudicial o sea victima de acciones violentas.

Que los adolescentes acusados de violar la ley tengan el debido proceso
y, cuando resulten responsables, las sanciones tengan enfoque educativo
y sean proporcionales a las faltas, a la edad y a sus condiciones particula-
res, de acuerdo con el sistema de responsabilidad penal para adolescentes



(Departamento Nacional de Planeacion, Ministerio de la Proteccion Social,
Ministerio de Educacion Nacional, Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar, 2009, pp. 16-18).

A su vez, estos objetivos son agrupados en cuatro categorias de derechos
contemplados en el enfoque de la Convencion de los Derechos del Nifio, en con-
cordancia con los Derechos Humanos fundamentales: derechos de existencia,
derechos de educacién y desarrollo, derechos de proteccién especial y derechos
de participacion o ciudadania. El articulo 204 de la Ley 1098 de 2006, ordena a
los mandatarios territoriales y entidades responsables de dar cumplimiento a la
garantia de los derechos de nifas, nifios y adolescentes, a establecer la politica
publica prioritaria y diferencial para esta poblacién. Esta politica debe articularse
entre los Concejos Municipales, Asambleas Departamentales y Congreso Nacio-
nal, para comprometerse con la definicién y asignacion de los recursos necesarios
y suficientes para su ejecucion (Vicepresidencia de la Republica, Departamento de
Planeacion Nacional, Ministerio de Proteccion Social, 2012, p. 9).

Con la finalidad de otorgar lineamientos a la planeacion del desarrollo de la
infancia y la adolescencia, Colombia puso a disposicion de los alcaldes y las en-
tidades territoriales una guia orientadora de la accién denominada totoya (Todos
y Todas Ya), para la ejecucion de acciones coordinadas y articuladas de protec-
cién integral a los nifios, nifas y adolescentes, las competencias, funciones e
instrumentos politicos, para que cada dignatario y funcionario plblico garantice
los derechos a esta poblacion. Todo ello para darle cumplimiento real en lo local a
los fines y responsabilidades del Estado.

totoya sintetiza las caracteristicas politicas de los derechos humanos de uni-
versalidad, interdependencia, exigibilidad y progresividad, de obligatorio cumpli-
miento en toda gestion plblica. Ahora bien, para lograr la integralidad en las accio-
nes de proteccion y garantia de los derechos a las nifas, nifios y adolescentes y
sus familias, las entidades territoriales representadas en sus funcionarios publicos
deben tener en cuenta en la implementacion de la politica publica de infancia y
adolescencia los tres enfoques que la orientan: poblacional, diferencial con pers-
pectiva de género y territorial.

De acuerdo con el primer enfoque, los menores de edad son sujetos de la
atencion especial en los planes y acciones de desarrollo de la politica publica,
especialmente en lo relacionado con el desarrollo humano y las condiciones de



vulnerabilidad en los diferentes momentos del ciclo vital. La perspectiva diferen-
cial orienta la principal atencion a las necesidades diferenciadas de esta poblacion
y se debe reflejar en acciones concretas legales y de politica pdblica construidas
en su beneficio. En concordancia con el enfoque de género, el Estado colombiano
representado en sus instituciones oficiales, debe tener en cuenta el reconocimien-
to de las diferencias sociales, biolégicas, psicoldgicas, sexuales y étnicas en la
aplicacion del Codigo de la Infancia y la Adolescencia. También, la gestion publica
de la proteccion y garantia de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
debe propender por la articulacion integral y concertada de las acciones institucio-
nales en un contexto geografico delimitado o territorio para garantizarles a todos
los actores sociales, especialmente a la poblacion menor de edad, escenarios
saludables y garantes del disfrute de la vida en todas sus acciones cotidianas.

Finalmente, este texto con los resultados del diagndstico situacional de los
nifios, ninas y adolescentes en el municipio de La Estrella, es una respuesta a
la exigencia del articulo 204 del Cédigo de Infancia y Adolescencia; alli donde
compromete a gobernadores y alcaldes a dar cumplimiento al disefio, ejecucion,
evaluacion y seguimiento en sus territorios. Tal responsabilidad es indelegable y
debe patentizarse en la rendicion plblica de cuentas. Todo gobernador y alcalde
debe, durante sus cuatro (4) primeros meses de mandato, realizar un diagndstico
de la ninez y la adolescencia en su departamento y municipio, con el fin de estable-
cer las problematicas prioritarias que debera atender en su plan de desarrollo, asi
como determinar las estrategias a corto y mediano plazo que se implementaran
para ello (Ley 1098 de 2006).



El poblado Nuestra Senora de La Estrella, fundado por Don Francisco Carrillo
de Albornoz en 1685, fue erigido como Municipio de Antioquia en 1833, posterior-
mente los centros poblados mayores de La Tablaza y Pueblo Viejo fueron anexados
por decreto municipal el 8 de septiembre de 1936. Ubicado en la subregion del
Valle de Aburra, el municipio de La Estrella limita al norte con las jurisdicciones
de Itaglii y Medellin, al este con las municipalidades de Sabaneta e Itagiii, hacia
el sur con el municipio de Caldas y por el oeste con la jurisdiccion de Angeldpolis
(Administracién Municipal de La Estrella, 2001).

Administrativamente, La Estrella estd conformada por 23 barrios (Figura 1) y
14 veredas (Figura 2), en un area de 35km?

Figura 1. Mapa de la zona urbana del municipio de La Estrella
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Sabaneta
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Fuente: http://www.historiadeantioquia.info/zonas/subregion-valle-de-aburra/la-estrella.html
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Figura 2. Mapa de la zona rural del municipio de La Estrella
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Fuente: http://www.historiadeantioquia.info/zonas/subregion-valle-de-aburra/la-estrella.html

Segtin las estadisticas del dane (2008) y el Area Metropolitana del Valle de
Aburra (2014), el 54,78% de los habitantes viven en la franja urbana, mientras que
el 45,23% se ubica en la ruralidad.

La poblacion total del Municipio, segun la ltima encuesta de Calidad del Vida
(Area Metropolitana del Valle de Aburra, 2014), es de: 57.422 habitantes, de los
cuales el 51,17% son mujeres y el 48,83% son hombres. La distribucién de la po-
blacién por edad y género se puede observar en la Tabla 1y en la Figura 3.




Contexto municipio de La Estrella, Antioquia .El

Tabla 1
Poblacion de La Estrella por edad y género
Grupo de Edad Hombres Mujeres Total %
<1 Afio 513 473 986 1,69
De 1 Ao 513 481 994 1,70
De 2 Afios 513 488 1.001 1,71
De 3 Afios 513 494 1.007 1,72
De 4 Aflos 514 499 1.013 1,73
Subtotal 1- 4 2.053 1.962 4.015 6,87
De 5-9 2.579 2.530 5.109 8,74
De 10-14 2.630 2.524 5.154 8,82
Subtotal 5-14 5.209 5.054 10.263 17,57
De 15-19 2.779 2.695 5.474 9,37
De 20-24 2.679 2.710 5.389 9,22
De 25-29 2.460 2.701 5.161 8,83
De 30-34 2.519 2.752 5.271 9,02
De 35-39 2.292 2.402 4.694 8,03
De 40-44 1.905 2.028 3.933 6,73
Subtotal 15-44 14.634 15.288 29.922 51,22
De 45-49 1.622 1.707 3.329 5,70
De 50-54 1.296 1.414 2.710 4,64
De 55-59 1.047 1.075 2.122 3,63
Subtotal 45-59 3.965 4.196 8.161 13,97
De 60-64 728 844 1.572 2,69
De 65-69 540 679 1.219 2,09
De 70-74 362 548 910 1,56
De 75-79 251 411 662 1,13
80y Mas 270 442 712 1,22
Subtotal 60 y Mas 2.151 2.924 5.075 8,69
Total 28.525 29.897 58.422 100,00

Fuente: Encuesta Calidad de Vida, dane 2011. Municipio de La Estrella.
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Figura 3. Poblacion de La Estrella por género
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Fuente: Encuesta Calidad de Vida, dane 2011. Municipio de La Estrella

Segun la Figura 4, la mayor parte de la poblacion se ubica en los estratos
socioeconémicos 2 y 3 (Bajo y Medio Bajo).

Figura 4. Poblacion de La Estrella seg(in estrato socioecondmico
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Fuente: Encuesta Calidad de Vida, dane 2011. Municipio de La Estrella

El Municipio cuenta con 39 instituciones educativas, de las cuales 22 ofrecen
ensenanza basica primaria y 17 estan destinadas a la educacion secundaria. De
acuerdo con los datos de la Encuesta de Calidad de Vida 2011, en el Municipio no
hay ausentismo escolar; sin embargo, el nivel de analfabetismo de los habitantes
en edades entre 10 y 14 afos, es de 0,90, aumentando este nivel en la poblacion




a partir de los 15 afos, siendo su pico mas alto 7,68 en la poblacion mayor o igual
a 60 anos. Asi mismo, el promedio de afos de educacion recibida en las personas
entre 15 y mas anos es de 6,60. El Municipio no posee al dia de hoy centros edu-
cativos universitarios o tecnolégicos.

En el area de la salud, La Estrella tiene un solo hospital para la atencién de
toda su poblacién, que en la actualidad es de 61.366 habitantes y, segtn las pro-
yecciones estadisticas de poblacion municipal por area del dane (2005-2020), los
pobladores en el Municipio aumentaran en el afio 2020 a 67.254, aproximadamen-
te. El porcentaje de la poblacion afiliada al sistema de seguridad social en salud es
de 88,53% (Area Metropolitana del Valle de Aburra, 2014). La Encuesta de Calidad
de Vida 2011 evidencié que en La Estrella existe un porcentaje significativo de
personas con discapacidad visual (46,27%), motriz (31,75%) y mental (10,73%),
con respecto al total de personas en situacion de discapacidad en el Municipio,
cuyo porcentaje total es de 8,53 %. De estas, el 93,22% se encuentran afiliadas a
la seguridad social, respecto al total de personas en situacion de discapacidad de
la poblacidn. La tasa de desempleo de esta poblacion es de 11,44%.

Indicadores de problematicas socioeconomicas
y de seguridad

Para el ano 2011, la encuesta del dane reporté que 97 hogares del Municipio
habitaban en viviendas inadecuadas. 641 familias residian en viviendas sin servi-
cios publicos y 179 hogares vivian en hacinamiento critico. De igual manera, 588
casas en el area rural no poseian servicio de acueducto y 1.810 no contaban con
alcantarillado. En la zona urbana, 32 viviendas tampoco disponian del servicio de
alcantarillado, 485 casas no tenian servicio de recoleccion de residuos (aseo) y
existian 132 viviendas en tugurios (ranchos o viviendas construidas con material
de desechos). Asi mismo, las viviendas en situacion de riesgo por inundacion
(709), avalancha (50), deslizamiento (84), hundimiento del terreno (66) y con fallas
geoldgicas (17) constituyen el 5,73% de viviendas en La Estrella. Ademas de esto,
6.751 hogares no tenian vivienda propia, representando el 41,66% de la poblacién.

Otro indicador significativo de las problematicas de seguridad en La Estrella
es la existencia de bandas o combos delincuenciales, el expendio de sustancias
alucindgenas, atracos callejeros, homicidios y robos en viviendas. De los 16.202
hogares que constituyen el 100% de la muestra municipal —repartidas entre 9.188



en el drea urbana y 6.069 en la zona rural—, en las estadisticas se evidencia que
los atracos en las calles y el asalto a casas o apartamentos se producen en mayor
porcentaje en el area urbana (4,66%), mientras que en el area rural se presentan
en alto porcentaje la existencia o accionar de bandas delincuenciales (12,48%), el
expendio de sustancias psicoactivas (8,87%) y los homicidios (2,39%). Lo cual in-
dica que en el sector rural del Municipio las problematicas sociales y de seguridad
son mas frecuentes (Area Metropolitana del Valle de Aburra, 2014).



Enfoque

El enfoque de esta investigacion fue mixto. Herndndez, Fernandez y Baptista
(2008) afirman que este enfoque también ha sido llamado “Investigacién integra-
tiva”, “Investigacion multimétodos”, “Métodos miiltiples” y “Estudios de triangu-
lacion”. Los mismos autores sostienen que la investigacion mixta “es un proceso
que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos en una mismo
estudio o en una serie de investigaciones para responder a un planteamiento de
problema” (p. 755). Por su parte, Cerda (2001) hace apologia de este enfoque
manifestando que su virtud se encuentra en las posibilidades de triangulacion de

la informacidn, buscando consistencia, congruencia y unidad dialéctica.

La modalidad fue la investigacion diagndstica, que supone para Escalada, Fer-
nandez y Fuentes (2004):

Un andlisis de situaciones. El andlisis de la situacion es un momento complejo que
nos desafia a conocer lo que esta sucediendo en una determinada representacion de
la realidad que denominamos situacidn, incluyendo lo que esta sucediendo a quie-
nes estén actuando sobre y dentro de los limites de esa realidad. La investigacion
diagnéstica como momento privilegiado de articulacién entre conocimiento e inter-
vencion contiene en su definicion las complejas relaciones entre sujetos (actores),
practicas (accion) y escenario (estructura) (p. 76).
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En este sentido, la investigacion diagndstica se inscribe en la tradicion empi-
rica porque facilita el entendimiento de las situaciones sociales en su propio con-
texto. Aqui empirico quiere decir andlisis de los hechos que son sensibles tanto
de forma tangible y “manipulable”, como también por medio de los relatos de las
personas que viven tales situaciones.

Participantes

Segln la Encuesta Calidad de Vida (dane, 2011), el Municipio de La Estrella
cuenta con 20.738 habitantes menores de 20 anos, correspondientes al 35,5%
del total de la poblacién, de los cuales 10.554 (50,89%) son hombres y 10.184
(49,11%) mujeres, con apenas un 55% ubicados en la zona urbana, distribuidos por
edades de la siguiente manera (Tabla 2):

Tabla 2

Distribucién por rangos de edad de la poblacion menor de 20 afos
Poblacidon n % urbana % rural %

De 0 a 4 afios 5.001 24,12 2.739 54,77 2.262 45,23
De 5 a9 afios 5.109 24,64 2.799 54,79 2.310 45,21
De 10 a 14 afios 5.154 24,85 2.823 54,77 2.331 45,23
De 15 a 19 afios 5.474 26,40 2.999 54,79 2.475 45,21
TOTAL 20.738 11.360 9.378

Fuente: Encuesta Calidad de Vida Antioquia (dane, 2011)

Al aplicar la formula estadistica del muestreo (Figura 5), con un indice de
confianza de 95% y 4% de error de muestreo, se obtuvo un tamafno de muestra de
578 personas:

Figura 5. Férmula del muestreo utilizada
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Donde:

N = 15.647 (poblacion de La Estrella entre 5 y 19 afios, seglin Encuesta de Calidad
de Vida, realizada por el dane en 2011).

e =4%

z = 1,96 (nivel de confianza del 95%)
p = 0,5%

g = 0,5%

Tamano de muestra (n) = 578

A partir de estos datos, y teniendo en cuenta que la mayor parte de la po-
blacién del Municipio (94%) se ubica en los estratos 1, 2 y 3, con la intencion
de contar con nifios que ya hubiesen desarrollado la lectoescritura para interferir
lo menos posible en sus respuestas, se selecciond la muestra representativa de
nifos, ninas y adolescentes entre 8 y 18 anos para aplicarles la encuesta, conser-
vando la proporcion por edades (35% nifios entre 8 y 11 afos y 65% adolescentes
entre 12 y 18 afos) y estratos segun la Encuesta de Calidad de Vida 2011, con
el fin de aplicar el instrumento disefado y previamente validado mediante prueba
piloto, para conocer la percepcion que los mismos nifios, nifas y adolescentes
tienen de su realidad y sus derechos en el Municipio.

Para abordar la poblacion de los menores entre 0 y 7 anos de edad, se hicie-
ron dos circulos de conversacion de cuatro sesiones cada uno, con profesoras y
madres de familia de primera infancia, a fin de conocer, desde su experiencia, la
realidad que viven los nifios mas pequefos en La Estrella.

Los criterios de seleccion para los participantes fueron: para los nifios y
adolescentes, ser estudiante de instituciones educativas publicas y privadas del
municipio de La Estrella; en cuanto a nifos, adolescentes, docentes y madres
de familia, debian manifestar disposicion de participar en el estudio mediante el
consentimiento informado?, el cual fue aprobado por los padres o tutores. Al iden-
tificar que los participantes se ajustaban a estos criterios de inclusion, se paso a
implementar estrategias de comunicacion con ellos.

3 El contexto legal del Consentimiento Informado tiene la Resolucion N°. 008430 de 1993 del Ministerio de Salud de la Republica de Colombia.



Se establecieron contactos con directivos y docentes de las instituciones
educativas publicas y privadas; integrantes de mesas de trabajo y redes de apoyo
social referidas a la nifiez, adolescencia y la familia; y con servidores publicos del
municipio de La Estrella, con el apoyo de 9 profesionales del equipo interdiscipli-
nario.

Instrumentos

Las técnicas de generacion de informacion fueron el cuestionario y los circulos
de conversacion. El “cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto
de una o mas variables a medir” (Hernandez et al., 2010, p. 217) y debe conser-
var coherencia con el planteamiento del problema y la hipotesis de estudio. Esta
técnica refleja la operativizacion de las variables, es decir, la manera como se des-
agregan las dimensiones que hacen parte del objetivo del proyecto. Cada variable
debe estar evidenciada en las preguntas del cuestionario para que la generacion
de informacion permita responder con coherencia al problema de investigacion.

Para el caso, el cuestionario, ademas de indagar por algunos aspectos so-
ciodemograficos de la poblacion, estuvo compuesto por varias escalas que in-
dagan por las practicas parentales de ambos padres, la percepcion de las cuatro
categorias de derechos, la presencia de amigos saludables y con conductas de
riesgo, la percepcion de riesgo en el barrio y la presencia de algunas conductas
de riesgo en los encuestados, como consumo de psicoactivos, actividad sexual y
autoagresiones.

La mayor parte del instrumento utilizd como unidad de medida escalas tipo
Likert con valores de 1 a 4, donde:

1 = Nunca

2 = Pocas veces
3 = Muchas veces
4 = Siempre

Con una media tedrica = 2,5



Los circulos de conversacion estan basados en la propuesta que Paulo Freire
(1984) denominada “Circulos Culturales”. Son encuentros de didlogo que buscan
la reflexividad acerca de un tema que ha afectado a los dialogantes. Se sostiene
en una idea concreta: la educacion es una practica de la libertad. Es decir, esta
técnica tiene como propésito facilitar deliberaciones referidas a situaciones que
se tornan particularmente problematicas. A partir del acumulado cultural que tie-
nen los participantes, se genera un ambiente de confianza para que por medio
del habla y el “universo vocabular”* de las personas, investiguen sobre su propia
forma de pensar relacionada con un problema social o comunitario. Para efectos
de este proyecto se eligié esta técnica porque permite la lectura colectiva sobre
los derechos de los nifos, nifas y adolescentes, acerca de sus formas de vivir y
de acontecimientos de los que han sido testigos y protagonistas.

Procedimiento

La investigacion se desarrollo en el municipio de La Estrella (Colombia). Pri-
mero se procedié a establecer contacto con directivos de instituciones educa-
tivas, redes de apoyo social que trabajan con temas de nifiez y adolescencia y
con funcionarios publicos del Municipio. Segundo, se invitd a estas personas a
participar de la investigacion. Utilizando la técnica “bola de nieve” que consiste
en aprovechar las referencias entre personas e instituciones que sabian del tra-
bajo con ninos y adolescentes en el Municipio, se logrd intensificar el contacto
para identificar las interacciones institucionales. Tercero, se invitd a los nifos,
nifas, adolescentes, docentes, padres de familia y tutores a participar de la in-
vestigacion; tal invitacion fue concretada mediante los consentimientos informa-
dos. Cuarto, se implementd un entrenamiento a adolescentes de grados 10°y 11°
de algunos colegios del Municipio, que quisieran prestar su servicio social en el
proyecto con la aplicacion de cuestionarios y circulos de conversacion. Con las
madres de familia y las docentes, las técnicas fueron implementadas por el equipo
de profesionales de este proyecto. Posteriormente, se llevaron a cabo los cuestio-
narios y los circulos de conversacion con los nifios, ninas, adolescentes, madres
de familia y docentes.

* Expresion acufiada por Paulo Freire (1967), hace referencia a los vocablos con sentido existencial y contenido emocional, tipicos del pueblo:
sus expresiones particulares, vocablos ligados a la experiencia de los grupos, de los que el educador forma parte (p. 14)



Los circulos de conversacion se dividieron en cuatro sesiones, asi:
1. Las palabras que mas escucho en mi casa sobre salud y supervivencia.
2. Las palabras que mas escucho en mi casa sobre educacion y desarrollo.
3. Las palabras que mds escucho en mi casa sobre proteccion de derechos.

4. Las palabras que mas escucho en mi casa sobre participacion politica.

Cada sesion estuvo dividida en cuatro pasos:

1. Motivacion del facilitador acerca de la relevancia del derecho correspon-
diente al “circulo de conversacién” en curso.

2. Expresion del “universo vocabular” a partir de palabras clave escritas en
fichas por los asistentes.

3. Exposicion del sentido de las palabras elegidas por los asistentes y gene-
racion de relatos referidos al derecho correspondiente.

4. Relacion de los relatos con el derecho en mencidn y las experiencias vivi-
das en el municipio de La Estrella.

La técnica utilizada para el anélisis de los cuestionarios fue la estadistica.
Los datos fueron registrados en un banco de informacion para ser codificados y
limpiados de errores. Para esto se uso la ayuda del programa “Access”. Las fases
de este proceso fueron: eleccion de un programa estadistico para analizar datos
(spss, v.22); exploracion de datos para analizar descriptivamente la informacion
generada y visualizar los datos por variable; evaluacion de la confiabilidad y validez
lograda por el cuestionario; organizacién de los resultados mediante tablas, grafi-
cas y cuadros; realizacion de analisis adicionales segun la necesidad del proyecto.

La técnica cualitativa fue el “analisis de contenido”, que se concentra en deli-
berar el lenguaje como acto productor de sentido (Ruiz, 2004). Esta técnica ayuda
a la organizacion de los datos para su respectivo andlisis; o sea, para penetrar en
el sentido que subyace en los temas surgidos en las narraciones de los participan-
tes y, de ese modo, contribuir a la solucion de los objetivos de este estudio.

Para lograr el anélisis cualitativo se uso el Software Atlas-Ti, version 6.0. Esta
ayuda tecnoldgica se combiné con una matriz de cddigos elaborada por el equipo
de investigacion, la cual sintetizaba los sentidos de las narraciones, dado que
agrupaba los datos clasificados y ofrecia una rica relacion entre éstos. Siguiendo



a Coffey y Atkinson (2003), el anélisis e interpretacion fueron asimilados, en un
primer momento, como clasificacion y elaboracion de cédigos. Esto quiere decir,
la ordenacion de partes de narraciones relevantes con la que se iban elaborando
sub-categorias con sus respectivas propiedades para relacionarlas posteriormen-
te entre ellas. En un segundo momento, se establecieron relaciones mas directas
entre las partes de los discursos seleccionados para proceder a la construccion
del dato cualitativo, todo esto en vinculacion directa con una categoria central que
establecia nodos de relacion con todas las sub-categorias. La categoria central
fue “Derechos de nifios, nifas y adolescentes” y las sub-categorias “Salud y su-
pervivencia“, “Educacion y Desarrollo”, “Proteccion” y “Participacion”. Estas cate-
gorias estan referenciadas en el Marco para las politicas publicas y lineamientos
para la planeacion del desarrollo de la infancia y la adolescencia del Ministerio de
Educacion Nacional, Ministerio de Proteccion Social, Departamento Nacional de
Planeacion e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2007).

La metodologia cualitativa se basd en una practica que buscé hallar descrip-
ciones densas y posteriormente, la ordenacion de las mismas; acto seguido se
hizo acento en el hallazgo de patrones y temas recurrentes que tenian relaciones
entre si y mostraban un claro camino para la construccion de categorias. Final-
mente, se elaboraron los datos cualitativos articulados a los datos cuantitativos
que formaron las estructuras de cédigos descritos en el proceso analitico; estos
se materializaron en los capitulos finales de este texto.



Resultados de la encuesta

Caracterizacion de la muestra

La muestra la constituyeron estudiantes de cuatro colegios del Municipio de
La Estrella que, de acuerdo a la estratificacion, acogen a la gran mayoria de la
poblacion de los estratos 1, 2 y 3 (Bernardo Arango, Ana Eva Escobar, Colegio
Concejo Municipal y José Antonio Galan), a razén de 136 cada uno, mas 35 estu-
diantes del Colegio Soleira (Estratos 4, 5y 6).

Luego de aplicar la encuesta a 600 ninos, nifas y adolescentes, finalmente
resultaron viables 577 formularios.

Como lo muestra la Tabla 3, la mayoria de los participantes fueron varones
(55%), con una edad predominante entre 12 y 14 afnos (42,3%) y una edad media
de 12,67 anos, con una desviacion estandar de 2,33. Por el grupo etario seleccio-
nado, son en su mayoria estudiantes de Basica Secundaria (58,3%) y en corres-
pondencia con la estratificacion del Municipio, la mayoria pertenecen a los estra-
tos 1, 2 y 3. Casi todos son solteros y solo tres adolescentes (0,5%) manifiestan
tener ya una relacion de pareja.



Resultados de la encuesta “

Caracteristica

Sexo
Hombres
Mujeres
Edad
8-11
12-14
15-18
Escolaridad
3-5
6-7
8-9
10-11
Estrato Socioeconémico
1-2
3-4
5-6
Estado Civil
Soltero
Casado
Union Libre

Tabla 3

Caracteristicas demogréficas de los participantes N = 577

315
262

193
244
140

179

204

132
61

377
164
10

574

55
45

34,4
42,3
24,3

31
35,4
22,9
10,6

68,4
29,8
1,8

99,5
0,2
0,3

M Edad: 12,67 de=2,33

Como lo muestran las Figuras 6 y 7, solo el 54% de los padres de los nifos,
ninas y adolescentes del Municipio viven juntos, lo que evidencia una creciente
presencia de madres cabeza de familia (28,4%) y hogares recompuestos (10,8%).
También llama la atencion que el 4,3% hayan crecido solo con el papéa y 3,6% con

ninguno de los padres.
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Figura 6. Frecuencias de la tipologia de familia

ENo ESi

Figura 7. ¢Tus padres viven juntos?

Con respecto a la escolaridad de los padres (Figura 8), en su mayoria tienen
estudios secundarios y algunos de nivel superior, siendo las madres quienes pre-
sentan mayores niveles de formacién. Segun la encuesta, el nivel de analfabetis-
mo es bajo (3,4% en los padres y 1,9% en las madres), aunque aun presente en
algunos padres y madres de familia; y existe un porcentaje considerable (28,7%
de padres y 23,9% de madres) con educacion primaria solamente.




Resultados de la encuesta m

350

295
300

250

200
W Papa

150

m Mama
100

50

No estudio  Primaria  Secundaria Técnicoo Profesional Posgrado
Tecndlogo Universitario

Figura 8. iHasta qué ano estudiaron tus padres (o quienes cumplen esa funcion)?

Percepcion de las practicas parentales

Todo parece indicar que la conducta de los padres se guia por un conjunto
multifacético de preocupaciones para el desarrollo social de los nifios, en lugar
de un estilo de crianza general. Es por eso que se utilizd una escala de practicas
parentales, que aporta informacion de la percepcion que tienen los hijos de las
conductas de sus padres hacia ellos. Evalia la comunicacion de los nifios, ninas
y adolescentes con sus papas, la autonomia que fomentan sus padres en ellos, la
imposicion y el control psicoldgico que ejercen los padres hacia los adolescentes
y la supervision y conocimiento que tienen los padres de las actividades de los
hijos.

Segun la Tabla 4, los ninos, nifas y adolescentes de La Estrella perciben,
en general, una mejor comunicacion y apoyo y un mayor control conductual por
parte de la madre que del padre; es decir, en lo que se refiere al apoyo perciben
mayor cantidad de soporte y carifio por parte de la madre, que incluye la calidez,
sensibilidad y aceptacion; y en lo que respecta al control conductual, un mejor
establecimiento de limites, reglas, restricciones, regulaciones y conocimiento de
sus actividades por parte de la madre que del padre; este tipo de control se refiere
a las conductas parentales que intentan regular, supervisar y controlar la conducta
del hijo y que concuerdan con las normas familiares o sociales.
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Tabla 4
Medias, Desviaciones Estandar y Prueba T de muestras ind!z)pendientes para préacticas parentales segln sexo
Hombres Mujeres
Escala
N=295 N=250
M DE M DE t

Comunicacién y apoyo materno 3.54 .60 3.61 .65 -1,199
Control psicolégico materno 1.61 .52 1.58 .52 ,604
Control conductual materno 3.18 .55 3.29 A48 -2,647%*
Comunicacion y apoyo paterno 2.80 .88 2.64 .93 2,041%*
Control psicolégico paterno 1.36 48 1.34 .48 ,460
Control conductual paterno 2.55 .82 2.51 .81 ,558

* p<0,05 ** p <0,01 *** p < 0,001

Segun los datos arrojados por la encuesta, los nifos, nifias y adolescentes
también perciben que las madres ejercen mayor control psicoldgico sobre ellos
que los padres, aunque en niveles bajos (en una escala que va de 1 a 4). El con-
trol psicolégico es aquellas conductas que impiden la autonomia psicoldgica del
hijo, y utilizan estrategias como: las criticas excesivas, el afecto condicionado, la
induccion de culpa, la comunicacion restrictiva, la invalidacion de sentimientos, la
sobreproteccion y la intrusividad. Hay que tener en cuenta que en mas del 40% de
las familias no estd el papa.

Al comparar los resultados por género, los datos indican que las mujeres sien-
ten mayor control conductual materno. Por otra parte, las nifas perciben mayor
comunicacion y apoyo paterno que los varones; mientras que en los demas facto-
res no se evidencian diferencias significativas entre los dos géneros.

Al hacer un andlisis de varianza por grupos etarios (Tabla 5), comparando las
medias obtenidas en cada escala, al parecer, a medida que los hijos van creciendo
y se van acercando a la adolescencia tienden a ver disminuida la comunicacion y
el apoyo por parte de sus padres, al tiempo que decrece el control conductual de
ambos; también, los chicos y chicas mas grandes perciben mayor control psicold-
gico por parte de la madre que los mas pequenos.
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Tabla 5
Medias, Desviaciones Estandar y Anova de un factor para
practicas parentales segun rango de edad

Nifos Preadolesc  Adolescen
Escalas ANOVA
N=181 N=233 135
M DE M DE M DE F Post hoc
Comunicacién y apoyo materno 3.81 .53 3,53 .60 3.33 .64 26,117*** 1>2>3
Control psicolégico materno 1.50 .46 162 .56 1.67 .50 4,870** 1<3

Control conductual materno 3.36 51 319 .53 3.13 .49 9,289***  1>2y1>3
Comunicacion y apoyo paterno 3.11 .83 2,59 .89 2.48 .86 25,161*** 1>2y1>3
Control psicolégico paterno 129 .40 140 .52 136 .50 2,328

Control conductual paterno 2.75 80 244 81 241 .78 9,750%** 1>2y1>3

*p<0,05** p<0,01 *** p<0,001

Percepcion de derechos y situacion de contexto

En general, la categoria de derechos mejor evaluada por los nifios, nifias y
adolescentes del municipio de La Estrella es la de Proteccion, seguida de la cate-
goria de Educacion y Desarrollo, siendo la peor evaluada la Participacién, seguida
de la categoria de Supervivencia y Salud (Tabla 6). Existe una percepcién mode-
rada (pocas veces) de riesgo en el barrio en la poblacién infantil y adolescente, en
general.

Los varones perciben que tienen mas espacios de participacion que las mu-
jeres y que cuentan con mas amigos saludables (hacen ejercicio, van a la iglesia,
comparten en familia, comen saludable) que ellas, pero, paraddjicamente, también
revelan una mayor presencia de amistades con conductas de riesgo (involucrados
en pandillas, consumo de psicoactivos y rifas).

Tabla 6
Medias, Desviaciones Estandar y Prueba T de muestras independientes para percepcion de derechos
y contexto seglin sexo

Escala Hombres Mujeres
N=314 N=261
M DE M DE t
Supervivencia y salud 2.95 .39 3.01 A1 -1,360
Educacién y desarrollo 3.18 .53 3.24 .50 -1,369
Proteccion 3.22 47 3.27 .46 -1,240
Participacion 2.75 .53 2.66 .51 2,212%
Amigos saludables 2.64 .54 2.40 .56 5,067***
Amigos con conductas de riesgo 1.78 .58 1.67 .51 2,497%
Percepcién de riesgo en el barrio 1.87 .58 1.81 .56 1,165

* p<0,05** p<0,01 *** p <0,001
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Igual que lo sucedido con las practicas parentales, al analizar la percepcion de
derechos y del contexto segun el rango de edad (Tabla 7), a medida que crecen,
los adolescentes adquieren una percepcion mas negativa tanto del contexto como
del ejercicio de sus derechos. E igualmente hay una reduccion del sentimiento de
felicidad a medida que avanzan en edad.

Tabla 7
Medias, Desviaciones Estandar y Anova de un factor para
percepcion de derechos y contexto segin rango de edad

Escalas Nifios Preadolesc  Adolescen ANOVA
N=192 N=244 N=140

M DE M DE M DE F Post hoc
Supervivencia y salud 3.12 36 296 .41 282 .37 19,747*** 1>2>3
Educacién y desarrollo 334 53 3.17 .51 3.08 .47 11,673*** 1>2y1>3
Proteccion 338 .44 323 .45 3.08 .48 17,016*%** 1>2,3
Participacion 282 55 2,67 .52 262 .46 7,123*¥**  1>2y1>3
Amigos saludables 261 58 251 59 245 .46 3,532* 1>3

Amigos con conductas de riesgo 1.55 .52 1.75 .54 195 .54 23,091%** 1<2<3
Percepc. de riesgo en el barrio 1.75 .57 1.82 .59 2.01 .52 8,550*** 1<3y2<3

*p<0,05** p<0,01 *** p < 0,001

La categoria de Proteccién evalla aspectos como sentimiento de seguri-
dad, respeto y apoyo, siendo este Gltimo el que experimentan en menor medida
(M=2,9) y particularmente menos los adolescentes (M=2,6).

Por su parte, en la categoria Educacion y Desarrollo se evaluaron aspectos
como ocio, recreacion y deporte, respeto a la diversidad e intimidad y la educacion
escolar como tal, siendo el factor mas critico el del acceso a la recreacion y el
deporte (M=3,12) y nuevamente los adolescentes, junto con los preadolescentes,
quienes tienen la percepcion mas baja al respecto (M=3,05). También son los
adolescentes quienes realizan las evaluaciones més bajas en relacion al derecho
a la diversidad e intimidad y la educacion escolar (M=3,07 y M=3,18, respecti-
vamente).

Por cuanto se refiere a la categoria de Supervivencia y Salud, se evaluaron
aspectos como alimentacion y nutricion, atencion en salud y practicas de higiene
y exposicion a la contaminacion. El factor mas critico es el de la atencion en sa-
lud (M=2,75), seguido de la higiene y contaminacion (M=2,90); y una vez mas
los adolescentes son los que tienen una percepcion mas negativa al respecto
(M=2,58 y M=2,85, respectivamente).
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Al analizar la categoria de derecho a la Participacion, que fue la peor evaluada
(M=2,71), en la que se indagaron factores como el reconocimiento como nifo,
nifa o adolescente, la libertad de expresion y acceso a la informacion, y las opor-
tunidades reales de participacion, los encuestados consideran que tienen poco
acceso a la informacion que les compete (M=2,31) y pocos espacios reales de
participacion (M=2,69). De manera reiterada, son los adolescentes quienes peor
percepcion tienen de estos dos factores (M=2,05 y M=2,64, respectivamente).

Conductas sexuales de riesgo

Respecto a la comunicacion que han tenido sobre sexualidad, la Figura 9
muestra que el 51% de los nifios, ninas y adolescentes reportan que sobre ese
tema no han hablado con nadie o solo con amigos vy, al parecer, la escuela sigue
ocupando un muy bajo porcentaje en su educacion sexual.
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Figura 9. He hablado sobre sexualidad con

A los nifilos mas pequefos (8 a 11 afnos) se les indagd sobre posibles expe-
riencias de abuso sexual y el 12% de ellos manifestaron que alguna vez alguien
los ha tocado o ha intentado tocar sus partes intimas (Figura 10), de éstos el 43%
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reporta que ha sido un amigo, mientras el 9% refiere a un familiar, el 22% un extra-
no, el 4% un vecino y el 22% otra persona (Figura 11). La encuesta no especifica
si esa persona es un adulto o no.

4%

= Un familiar = Un amigo
= Unvecino = Un extrafio

HSi ENo = Otro

Figura 10. ¢Alguna vez alguien te ha tocado o ha Figura 11. La persona que te intentd tocar fue
intentado tocar tus partes intimas? (n=187)

Ante la pregunta si alguien los ha obligado o quiso obligarlos a tocar su cuerpo,
el 5% respondid afirmativamente (Figura 12); y en este caso se incrementa el
porcentaje de familiares y vecinos involucrados (20% c/u) (Figura 13).

C

= Un familiar = Un amigo

= Unvecino = Un extrafio

HSi ENo u Otro

Figura 12. iAlguna vez alguien te ha obligado Figura 13. La persona que quiso obligarte a
0 quiso obligarte a tocar su cuerpo? (n=190) tocarlo fue
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A los mayores de 11 afos se les pregunté sobre el inicio de las relaciones
sexuales (Figuras 14y 15). El 23% manifiesta ya haberlas iniciado y, entre ellos, el
76% lo hizo antes de los 15 anos; causa especial preocupacion que el 24% reportd
relaciones sexuales antes de los 12 y que, dependiendo con quién haya sido, po-
dria constituirse en abuso sexual.

Segun la Figura 16, el 42,2% tuvo su primera relacion sexual con su novio o
novia; mientras el 36% de quienes ya tuvieron relaciones sexuales, lo hicieron por
primera vez con un amigo o amiga. Particular preocupacion genera el 16,9% que
manifestd haberlo hecho con una pareja ocasional, un adulto u otra persona; aun-
que no es claro que haberlo hecho con un amigo o amiga sea garantia de menor
riesgo, sobre todo a la edad en que estan comenzando su actividad sexual.

m Menos de 12 m Entre 12y 14
WS mNo = Entre 15y 18

Figura 14. ¢Has tenido relaciones sexuales? (n Figura 15. ¢A qué edad tuviste la primera R.S.?
= 12-18 afios = 381) (n = 84)
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Figura 16. éCon quién tuviste la primera relacion sexual?

Segun lo muestra la Figura 17, el 62% de los participantes mayores de 11
anos que manifestaron haber tenido relaciones sexuales, tienen una actividad
sexual actualmente, en menor proporcion con el novio o la novia (40%), mientras
el 43,6% mantienen relaciones sexuales con un amigo o amiga y el 14,5% con una
pareja ocasional (Figura 18).

HSi ENo

Figura 17. ¢Actualmente tienes relaciones sexuales? (n = 12-18 afios = 89)
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Figura 18. iCon quién tienes actualmente relaciones sexuales?

Por otro lado, el 44% no usé ninglin método anticonceptivo en su primera
relacién sexual (Figura 19), porcentaje que ha disminuido con la experiencia; sin
embargo, el 31% que reporta no usarlos en las relaciones actuales (Figura 22),
sigue siendo un indice preocupante.

Como se observa en la Figura 20, el anticonceptivo de mas uso en la primera
relacién sexual fue el conddn (91%), cuyo empleo se va reemplazando por otros
métodos, alcanzando un 67% en las relaciones actuales (Figura 23).

a»

= No lo pensé

= No tenia dinero
= No tenia conocimiento Conds | +
= Condon = Inyecciones
= No quise
u Otro

= Otra razén WSi mNo

Figura 21. No, ¢Por qué? Figura 19. éLa primera vez que tuviste relacio- Figura 20. Si ¢Cudl?
nes sexuales Usaste algtin método anticoncep-
tivo? (n=87)
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= Condén = Pastillas

= No me gusta = Otra razén WSi WNo = Inyecciones m Otro

Figura 24. No, ¢Por qué? Figura 22. ¢{Actualmente usas algin método Figura 23. Si ¢Cudl?
anticonceptivo?(n=51)

Por otra parte, entre las razones que dieron los que no usaron algiin método
anticonceptivo la primera vez que tuvieron relaciones sexuales (Figura 21) resaltan
que: no quisieron (36%), no tenian conocimiento (21%), no tenian dinero (11%) o
no lo pensaron (7%). Aunque solo el 18% de los que manifestaron que actualmente
no usan anticonceptivos en sus relaciones sexuales respondieron a la pregunta
por las razones de ello (Figura 24), llama la atencion que predomina la explicacion
de que no les gusta usarlos (56%).

Con respecto a la frecuencia del uso del conddn, la Figura 25 muestra que
solo el 35,3% lo usa siempre; y es de analizar como conducta de riesgo, el 41,2%
que dice no usarlo nunca o pocas veces.
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Figura 25. iCon qué frecuencia usas condén?
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Consumo de sustancias psicoactivas

Se evaluaron también conductas de consumo de tabaco, alcohol y drogas ile-
gales en los nifos, ninas y adolescentes del municipio de La Estrella, encontrando
lo siguiente:

Con respecto al cigarrillo, el 24% lo ha llegado a fumar (Figura 26) y de ellos el
90% lo hizo por primera vez antes de los 15 afios y el 44% antes de los 12 (Figura
27). Entre ellos, el 33% han fumado cigarrillo en el Gltimo ano (Figura 28) y de
estos Ultimos el 53% tienen un consumo frecuente (Figura 29), aunque muy pocos
fuman més de dos o tres cigarrillos al dia.

mMenosde 12 m Entre 12 y 14

NS WNo =Entre 15y 18

Figura 26. ¢Has fumado cigarrillo alguna vez? Figura 27. iQué edad tenias la primera vez que fumaste?
(n=577) (n=12a 18 afos = 127)

N

m Si,de1a5dias =Si,de6al9dias

ESi ENo = Si, 20 0 mas dias = No

Figura 28. ¢En el dltimo afio has fumado cigarrillo? Figura 29. ¢En el dltimo mes has fumado cigarrillo?
(n=127)
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El consumo de alcohol es mucho mayor que el de tabaco en los nifios, nifas y
adolescentes del municipio de La Estrella. La Figura 30 muestra que mas de la
mitad ha consumido alguna vez una bebida alcoholica (54%) y el 93% lo hicieron la
primera vez antes de los 15 anos y 40% antes de los 12 (Figura 31).

mSi mNo = Menos de 12 = Entre 12y 14 = Entre 15y 18
Figura 30. {Has tomado alguna bebida Figura 31. {Qué edad tenias la primera vez que
alcohdlica? (n=577) tomaste licor? (n=257)

En el ltimo afo, el 65% ha consumido licor hasta sentirse mareado (Figura
32) y el 49% lo ha hecho hasta emborracharse (Figura 33) 16% ha bebido al me-
nos cada mes o varias veces al mes hasta sentirse mareado; mientras el 7% lo ha
consumido con dicha frecuencia hasta emborracharse.

>

= Nunca = Al menos una vez

= De dos a tres veces = Por lo menos cada mes

® Dos o mas veces al mes

Figura 32. En el ltimo afo, écon qué frecuencia te has tomado licor hasta sentirte mareado? (n=260)
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= Nunca = Al menos una vez = De dos a tres veces

® Por lo menos cada mes = Dos o mas veces al mes

Figura 33. En el ltimo afo, écon qué frecuencia te has emborrachado? (n=260)

Con respecto al consumo de drogas, la Figura 34 indica que el 11% ha proba-
do ya algln tipo de droga ilegal y que el 79% de ellos lo hicieron antes de los 15
anos y el 18% antes de los 12 (Figura 35).

HSi ENo = Menos de 12 = Entre 12y 14 = Entre 15y 18

Figura 34. {Has consumido algin tipo de droga ilegal? Figura 35. {Qué edad tenias la primera vez que
(n=577) consumiste alguna droga ilegal? (n=61)
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Autoagresiones

Para indagar por la presencia de ideacion suicida, la encuesta pregunté a los
ninos entre 8 y 11 afos si se les ha pasado por la mente no querer vivir, mientras
que a los mayores de 11 afos se les pregunt6 directamente si les ha pasado por
la mente quitarse la vida. En el grupo de los mas pequefnos (Figura 36), el 30%
respondid afirmativamente y de ellos el 6% manifiesta que lo ha pensado varias
veces; mientras en el grupo de los preadolescentes y adolescentes (Figura 37), el
28% respondid que si, de los cuales la mayoria lo ha pensado varias veces y el 4%
a menudo piensa en ello.

A menudo M Nunca ™ Variasveces

Figura 36. ¢Te ha pasado por la mente no querer vivir? (n = 8 a 11 afios = 190)

B Nunca B Variasveces M A menudo

Figura 37. ¢Te ha pasado por la mente quitarte la vida? (n = 12 a 18 afios = 278)
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Al grupo de los mayores de 11 afios se les indagé también por intentos de
suicidio y la Figura 38 indica que el 16% alguna vez ha atentado contra su vida,
incluso hay un 6% que lo ha hecho mas de una vez. El 92% de los que lo han in-
tentado, lo hicieron por primera vez antes de los 15 afos y el 38%, antes de los 12
(Figura 39).

= Menosde 12 = Entre 12y 14

HMUnavez M M4sdeunavez mNo = Entre 15y 18
Figura 38. ¢Alguna vez te has hecho dafo a Figura 39. {Qué edad tenias cuando ocurri¢ la
propésito, con el fin de quitarte la vida? (n=574) primera vez?

Algunas teorias afirman que la tendencia a sufrir accidentes, caerse o frac-
turarse es una forma de autoagresion, cuando no tiene que ver con una enfer-
medad congénita que lo haga propenso. La clave de la preocupacion esta en la
“frecuencia”, y no en si los han sufrido o no. Por ello, se les preguntd a los nifos,
ninas y adolescentes del Municipio si sufrian accidentes con frecuencia (caidas,
fracturas, moretones).

Como lo muestra la Figura 40, el 38% de los encuestados respondid que si
sufre accidentes con frecuencia.
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ENo mSi

Figura 40. éSufres accidentes con frecuencia (caidas, fracturas, moretones)?

Finalmente, se indagd por el acceso que tienen nifos, nifas y adolescentes de
La Estrella a las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, asi como
el control que los padres ejercen sobre el uso que hacen sus hijos del internet.

La Figura 41 muestra que el 84% de esta poblacion cuenta con un computa-
dor o un celular con acceso a internet, pero que solo el 63% de los padres ejercen
algtin control sobre dicho acceso (Figura 42).

HSi mNo =Si = No

Figura 41. ¢En tu casa cuentas con un computa- Figura 42. iTus padres te controlan el acceso?
dor o celular con acceso a internet? (n=579)




Los resultados que se exponen a continuacién; derivados de los circulos de
conversacion horizontal respecto a las cuatro categorias de derechos que contem-
pla la politica publica de infancia, nifez y adolescencia: derechos de existencia,
educacion y desarrollo, proteccion y participacion; reflejan las percepciones que
los nifos, nifas y adolescentes de La Estrella tienen sobre sus formas de vivir y
percibir los acontecimientos en su municipalidad, de las que han sido espectado-
res y agentes.

El lector interesado, siguiendo lo escrito de manera atenta, podra hallar en
esta descripcion cualitativa significativas coincidencias con los resultados de la
encuesta enunciados en el apartado anterior.

Percepcion de derechos de existencia

“Todo ser humano merece una buena vida”
(Nifo, grupo de 8-11 afos)

En concordancia con los lineamientos de la politica publica para planeacion
del desarrollo de la infancia, la nifez y la adolescencia en todos los municipios de
Colombia, los nifios, nifias y adolescentes son sujetos de la politica y no de la asis-
tencia o beneficencia social del Estado colombiano. En tal sentido, esta poblacion
debe gozar de todos los derechos que se conceden a cualquier ser humano, ade-
mas de unos adicionales establecidos para garantizar su proteccion y desarrollo
durante el comienzo de la vida (Ministerio de Educacion Nacional y otros, 2007).



Los derechos de existencia hacen referencia a todo aquello que el Estado
debe realizar, proveer y garantizar para preservar la vida y cuidar de la existencia
de sus pobladores. Para los nifios, ninas y adolescentes de La Estrella, participan-
tes en este estudio, sus experiencias relacionadas con los servicios de salud que
les ofrece su Municipio son insatisfactorias. Algunos nifios reportan conocimiento
de muertes prematuras en etapa gestacional o en la primera infancia por falta de
atencién médica; también reportaron fallecimientos de menores por acciones vio-
lentas, desaparicion y asesinatos de nifios y nifas, que en la mayoria de los casos
estan relacionados con actos de violencia sexual. Y muertes accidentales de me-
nores por manipulacién de armas de fuego en el hogar. Asi lo ilustran testimonios
de menores de edad, entre 8 y 11 afos:

Por mi casa un nifo estaba jugando con una pistola de verdad y los otros ni-
nos pensaban que era una pistola de mentiras, de balines, entonces cuando
un nifo levanto la cabeza, ipum!, le disparo.

Mi maméa me ha dicho que muchas sefioras embarazadas han perdido a sus
bebes por falta de los doctores.

Las nifias me contaron que hay personas que matan a los nifios por cruzar
unas fronteras. (...) Una frontera es algo que se cruza, eso no se ve, es
como pandillas, se cruza de un lugar a otro y matan a los nifios porque los
que los matan piensan que es que estan llevando informacion de un lado a
otro.

Los menores, madres de primera infancia y docentes, coincidieron en sus per-
cepciones y vivencias de inadecuados servicios de salud. Reportaron que existen
pocos meédicos para la atencion, escasa cobertura y atencion médica cuando es
requerida. En ocasiones, el Centro de Salud se encuentra cerrado o el médico no
se encuentra alli. Para recibir atencién médica, los informantes manifestaron tener
que trasladarse a otros municipios cercanos, pues sienten que los servicios pu-
blicos de salud en La Estrella son insuficientes y con inadecuada administracion.

Por otro lado, la entrega exclusiva de medicamentos en el casco urbano del
Municipio obliga a la gente a desplazamientos que pueden resultar mas costosos
que los farmacos a recibir, ademas de tener que contar con recursos econdémicos
para el copago. Las largas filas y la poca organizacion para la reclamacion y re-
cepcion de los medicamentos esenciales hacen tediosa esta situacion. En lo refe-
rente a servicios de urgencias y de ambulancias, son percibidos como precarios e
insuficientes, lo que hace que la poblacién tenga que recurrir a las patrullas de la



policia del sector para solucionar las situaciones de urgencias vitales. La sensa-
cién com(n entre los adolescentes participantes en los circulos de conversacion
es que las autoridades administrativas del hospital no cumplen con la ley. Sienten
que en su Municipio la salud no es una prioridad.

En relacion a la salud visual y bucal, los nifios entre 8 y 11 afos adujeron re-
cibir poca asistencia. No son llevados por sus padres a revisiones periddicas por
oftalmologia y odontologia. Algunos reportaron no haber tenido nunca exdmenes
visuales y las visitas al odontélogo son muy esporadicas:

A mi, a revision de los ojos. La ultima fue hace 3 anos, me van a pedir una
cita porque veo borroso de lejos, me revisan la boca cada 6 meses.

Nunca me han revisado los ojos. La boca cada 2 anos.

Las brigadas de salud anuales en el Municipio son altamente valoradas por los
participantes. Asi mismo, esperan que la construccion del nuevo hospital E.S.E del
municipio de La Estrella ayude a la mejora de la infraestructura y la calidad en los
servicios de salud.

En lo referente a la nutricion, los participantes adolescentes perciben que
los nifios entre 8 y 11 afos hacen mal uso de los alimentos en los servicios del
restaurante escolar: solo consumen lo que les gusta y botan lo que les resulta
desagradable. Al parecer, los nifios tienen poca supervision y acompafamiento de
docentes en los comedores escolares. Por otro lado, los nifios entre 8 y 11 afios
reportan que algunos alimentos no son frescos o se sirven en estado de descom-
posicion, especialmente lacteos.

Es algo como una pesadilla porque los nifios comen y botan la comida, la
tiran debajo de las mesas, los alimentos no son ricos, yo pienso que dia
probé un queso y estaba amargo... nosotras le dijimos a la profesora y ella
dijo que era mentiras.

Yo entro al restaurante, me parece muy mal ya que todos los nifos botan la
comida, no se lo comen todo. Muchos comemos lo que nos gusta, a mi no
me gusta el quesito ni siquiera el chocolate. Yo veo que algunos alimentos
son frescos, otros no lo son.



También perciben una alimentacion poco balanceada: arroz, huevos y jugos
artificiales en mas de una ocasion a la semana.

Yo voy al restaurante todos los dias, me lo como todo. Sirven mucho huevo
con arroz, muy pocas veces dan jugo.

Las docentes de primera infancia coparticipes de este estudio, senalaron que
los nifos menores de 7 anos no pueden recibir acceder a dos programas diferen-
tes. Para los nifos mas pequefos no hay beneficios en el hogar, solo pueden ser
recibidos en la institucion.

A pesar de que el acceso al agua se considera un derecho fundamental, defi-
nido como “el derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable,
accesible y asequible para el uso personal y doméstico” (Comité de Naciones
Unidas de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 2002), los nifos, nifas y
adolescentes de los poblados mayores de Pueblo Viejo y La Tablaza, en su gran
mayoria, no poseen servicio de agua potable en las condiciones que reglamenta
la Sentencia T-740 /11 de la Corte Constitucional Colombiana. La experiencia co-
tidiana de los pobladores de estos dos sectores para el acceso al agua potable,
es de dificultades por continuos danos de los tubos que surten el liquido vital y de
frecuentes cortes en las temporadas de lluvia.

El agua casi siempre se va porque se danan los tubos.
Yo no tengo agua potable, y servicios de aseo si tengo.

En mi casa no hay agua potable, cuando llueve la quitan, y cuando la ponen
es toda sucia.

De igual manera, los ninos, nifas y adolescentes manifestaron que la recogida
de las basuras es irregular, lo que ocasiona acumulacién de desechos en sitios
publicos que ponen en riesgo la salud de los habitantes del sector; con esto se
niega su derecho fundamental al saneamiento.

El agua potable y el saneamiento no se refieren Gnicamente a la higiene y la
prevencion de las enfermedades, sino que también involucran a la dignidad huma-
na: el derecho a vivir en ambientes y contextos sanos.



La basura pasa los miércoles y sabados, a veces falta y se acumula la ba-
sura.

Hay veces que falta el carro y la basura se queda ahi todo el dia y se acu-
mula ese olor... me parece un mal servicio porque la basura esta al lado de
un teléfono publico, entonces las personas que van a usar ese servicio les
toca aguantarse el mal olor.

Los adolescentes habitantes de los poblados mayores de Pueblo Viejo y La
Tablaza perciben que la administracion puablica del Municipio invierte en infraes-
tructura que no es urgente en el sector y han dilatado la solucién al servicio de
agua potable y saneamiento. Mds aln, relacionan la negacion de este derecho
fundamental con poca voluntad politica. Es conveniente destacar que esta (ltima
percepcion esta fundamentada en la experiencia de conversaciones con alcaldes
y concejales de administraciones anteriores que no han aportado ninguna solucién
al problema. El casco urbano del Municipio si cuenta con el servicio de agua apta
para el consumo humano.

Si bien la politica publica de infancia y adolescencia en Colombia considera
que las ninas, nifios y adolescentes cuentan con el derecho a tener y crecer en una
familia que los quiera y facilite su desarrollo en todas las areas, los protagonistas
de los circulos de conversacion adujeron conocer en el municipio de La Estrella
casos de menores en situacion de calle, indigencia o abandono, con consumo de
sustancias psicoactivas y rechazo a la rehabilitacion. Las docentes de primera in-
fancia que participaron en esta investigacion manifestaron que algunos derechos
relacionados con el cuidado de la salud de estos menores son vulnerados en sus
propias familias. Los padres no son constantes en los controles de crecimiento y
desarrollo. A su vez, las empresas del sector no promueven politicas de contrata-
cion solidaria con las madres cabezas de hogar y el bienestar familiar. Las familias
que tienen hijos en situacién de discapacidad no cuentan con el apoyo municipal
de programas de rehabilitacion integral para sus hijos.

En las éareas de salud afectiva, sexual y reproductiva, los adolescentes reco-
nocen tener pocos o escasos conocimientos. Los mas jovenes reducen su infor-
macion sobre sexualidad al uso del condén para evitar embarazos. Sin embargo,
los embarazos a temprana edad aparecen desde los 12 anos. Los adolescentes
manifestaron conocer casos de violencias sexuales hacia las nifias y adolescen-
tes, especialmente ejercidas por los padrastros.



Los participantes entre 8 y 11 afos de edad dijeron saber que el condén sirve
para evitar contagios de enfermedades de transmision sexual, pero no saben qué
son.

¢Transmision sexual? éQué es esa enfermedad? Yo solo he escuchado del
virus del papiloma humano.

En los colegios publicos de La Tablaza y Pueblo Viejo la educacion sexual es
deficiente. Expresaron no recibir acompafamiento formativo y psicolégico sobre
diversidades sexuales. El Centro de Salud del sector no se involucra con la comu-
nidad para abordar temas de salud sexual y reproductiva.

Para los adolescentes participantes, la salud mental de las generaciones mas
jovenes del Municipio no es una prioridad. Ellos aducen no tener espacios sufi-
cientes y oportunidades para el ocio y el disfrute del tiempo libre en actividades
que les otorguen bienestar. Algunos menores se sienten solos y estresados en
casa, sin nada quée hacer. En el poblado de Pueblo Viejo no existen ofertas de
espacios culturales, lidicos, artisticos que promuevan procesos psicologicos y
relacionales saludables. Los pocos lugares publicos para la recreacion y el deporte
no estan bien dotados, son inseguros y ocupados por consumidores de sustancias
psicoactivas.

Percepcion de derecho de educacion y desarrollo

Sobre los derechos referidos al desarrollo afectivo, algunos nifios expresan
sentirse solos cuando sus padres y madres no les prestan suficiente acompana-
miento, no los escuchan o no estan presentes. Dicen algunos de ellos:

Yo me expreso con soledad. Porque cuando tengo mucha rabia prefiero es-
tar solo.

No sé donde esta mi pap4, lo vi el afio pasado.

Hace cuatro afios no veo a mi mama, isi la conozco!, he paseado donde ella,
pero no hablamos desde hace cuatro afos, tiene otra familia por alla, tiene otros
hijos, entonces se preocupa mas que todo por ellos.



Otros exponen satisfaccion porque sus padres si los escuchan, lo que tiene el
efecto de proximidad familiar:

Puedo contarles todo a mis padres. Porque ellos me pueden ayudar resol-
viendo los problemas. Y también a mi padrastro.

Yo puedo confiar en mi mama. Pues, yo le cuento las cosas a mi mama y
ella me da consejos.

La educacion y desarrollo se ven amenazados cuando los padres estan au-
sentes, pero se fortalecen cuando los padres se hacen cercanos a los nifos. Hay
contrastes en los testimonios que pueden percibirse en lo expuesto hasta el mo-
mento.

Acerca del cddigo referido al desarrollo en el contexto, los participantes ex-
ponen que aunque existen ciertas opciones para el uso de espacios y el juego,
consideran que son pocos; otros exponen que a pesar de ello procuran usarlos. De
esto se puede resaltar que los espacios y el contexto son significativos para los
participantes:

Por mi casa no hay espacios por donde jugar, en la calle no se puede jugar
por que pasan los carros y lo atropellan a uno.

Sin embargo, en esos espacios interactian con otros que pueden representar al-
gln riesgo:

Por mi casa hay una familia de mariguaneros.

Yo escogi la vida porque es muy importante, porque los sicarios, y todos
esos matan por que si. Las personas no tienen derecho a quitarles la vida a
las personas inocentes o culpables.

Aqui hay muchas ventas de marihuana y esas cosas y es muy cerca de acé
y se mantienen muy cerca de acd, esconden eso en la cancha, porque ya
los hemos visto.

En relacion a los policias exponen tener poca confianza en ellos. Los adoles-
centes y los ninos no manifiestan sentirse seguros con los policias y tienen una
idea negativa de ellos, dado que no piensan que la policia les dé la seguridad que
deberian:



Lo mismo el cai, usted los ve ahi y no hacen nada, ellos deberian ser un
ejemplo.

Saben que los muchachos tienen navajas y cosas y medio los requisan y
ya los dejan ir.

Los policias de aqui se mantienen ahi sentados, primero daban rondas y
eso, ya no hacen nada, los mariguaneros esconden droga y eso, los policias
sabiendo y no hacen tampoco mucho, ahi en el kiosco muchos se mantie-
nen fumando.

El tema de la violencia sobresale en algunos participantes, quienes consideran que
sus vidas llegan a correr peligro:

Entonces a mi me tocé ver una vez que mataron a un sefor. Yo vi. El iba en
una moto. Otra vez pasd algo, la iglesia queda abajo de La Inmaculada, alla
hicieron un bazar y estaban jugando bingo y estaban cantando. Entonces,
en el momento en que estaban cantando, un sefor llegd gritando y dijo que
eso se tenia que acabar porque le habian matado al hijo y entonces todos
ahi mismo bajaron y bueno, mi papa dijo que nos teniamos que ir para la
casa; a nosotros nos tocaba pasar por ahi y vimos a la policia y al mucha-
cho ahi muerto.

Yo creo que es un problema muy serio porque al haber violencia van a haber
muertes; entonces, los nifos en la calle ven un muerto y eso es algo muy
traumatico. También es muy peligroso para los nifios porque puede haber
enfrentamientos de bandas o no sé como puede ser acé y puede que algin
nino de esos salga herido a bala o lo lastimen... eso esté en la realidad de
La Tablaza. Claro que aqui hay enfrentamientos porque los de las bandas,
ellos como que pelean por un territorio.

El contexto es relevante porque las interacciones que se dan en él permiten la
consolidacion de relaciones sociales o el distanciamiento motivado por el miedo a
ser violentado. En este sentido, los nifios y los adolescentes reciben proteccion de
sus familias que se preocupan por las manifestaciones de actos violentos.

Respecto al codigo desarrollo socio-cultural, exponen los participantes que
es necesario el respeto por las diferencias y las diversas formas de expresion de
las personas. Las manifestaciones culturales implican el principio de la libertad en
los sujetos para que las interacciones se puedan sostener en la aceptacion de las



singularidades de cada uno. Por tanto, si no existen las condiciones de respeto y
aceptacion emergen imposiciones de homogenizacion de las personas y el recha-
zo a la diferencia. Esto se constituye en una situacion problematica en el desarrollo
socio-cultural porque la diversidad es la que permite la pluralidad de formas de
expresion en una determinada cultura. Dice un adolescente participante:

Uno se siente reprimido cuando le hacen bullyng a uno, le dicen a uno pala-
bras y le dicen, pues, que uno es, que uno es del otro género, (risas) pues
si, entonces eso lo desmotiva a uno y ya uno se pone sentimental y esto ya
lo desanima a uno. Y no quiere hacer nada.

El desarrollo cultural esté relacionado con las formas de ser permitidas en una
sociedad; es decir, cdmo se puede acceder a un trabajo, al estudio o como se lo-
gra ser aceptado por los demas. Aqui, la forma de ser homogénea o parecida es la
que sobresale, si hay diferencias en la expresion de comportamientos socialmente
aceptados aparece la conflictividad y el reproche:

Que no respetan porque, por ejemplo, cuando estaba la moda de los peli
parados, venian con el pelo asi parado como a ellos les gustaba; pero el
colegio no los dejaba, los hacian cambiar; y épor qué no los dejaban si asi
eran las creencias de ellos, la cultura de ellos, lo que ellos querian, llevar
bien el uniforme pero asi como ellos querian? Les exigian mucho el peina-
do, que no vinieran peli parados, sino bien motilados, que todos estuvieran
uniformados y parecidos.

El colegio esta planteando eso y es una norma del colegio y los que vienen
como les da la gana la estan irrespetando; el colegio no les esta pidiendo
que cambien, solamente que, por favor, acd no vengan con eso, porque
danan la presentacion del colegio.

Si, el colegio deberia ser un régimen, porque eso nos ayuda cuando noso-
tros vamos a trabajar, porque en un trabajo no nos van a dejar ir con el pelo
parado, ni con tatuajes, tendria uno que quitarlos porque no nos aceptarian
en un trabajo.

En lo tocante al cddigo aprender a conocer, los participantes expresan que es
un reto para poder generar desarrollo. Hacen reparos a aquellas personas que no
aprovechan las oportunidades que se ofrecen en el Municipio, por ejemplo, en el
tema de educacion y capacitaciones:



Los jovenes de hoy en dia no piensan tanto en el estudio, sino por la moda,
la misica, por los gustos sociales, o se dejan llevar cominmente por las
malas amistades, o ya porque ven al otro, “ah, esto es mas bueno”; se dejan
llevar muy facil por los amigos, simplemente también por la pereza, por que-
rer lo mas facil y dicen “qué pereza pues estudiar, ir al colegio”, todo eso;
y practicamente es lo que piensan los jovenes de hoy en dia. Lo mas facil.

De este testimonio puede inferirse la relacién que existe entre la educacion
y el desarrollo; es decir, se cree que a mas educacién, mas desarrollo. En ese
sentido parece que si una persona estudia y se forma tendra mas posibilidades de
obtener un trabajo con condiciones dignas. Ademas, estudiar quiere decir crecer:

Significa la evolucién o el crecimiento de una persona. Por ejemplo, una
persona que no sea tan buena en matematicas, se pone las pilas y ya luego
las entiende, eso es un crecimiento.

La educacion aparece asociada al bienestar y a lo promisorio que puede llegar
a ser el hecho de tener formacion educativa y con eso generar mecanismos que
propicien adecuadas condiciones de vida; por eso, cuando los estudiantes no tie-
nen clases, algunos de ellos entienden esto como una debilidad:

Uno no estudia mucho aqui, yo siento que nos falta mas, aprender mas.

Siento que no nos dan lo mas importante en las clases, yo me siento flojo.
Se pierden clases, y todo eso, eso también lo desmotiva a uno.

Los profesores deben entender que uno estudia, no para ser alguien en la
vida, sino para tener buenas herramientas para la vida, para eso uno tiene
que estudiar.

Sobre el codigo aprender a ser, la educacion esta en un lugar relevante porque
contribuye a formar una manera de construir un estilo de vida meticuloso, planea-
do y ordenado. Aprender a ser quiere decir aceptar la vida social, los vinculos,
las interacciones y sobre todo, a tener una actitud de conocimiento de si mismo.
Por eso es relevante la construccion de la autonomia, porque reflexionar acerca
de la propia posicion con la que se vive ante el mundo implica disposicion para
auto-formarse:



Los profesores no motivan o algo asi, écierto? Pues, también depende por-
que hay profesores, bueno, aunque hay veces que no motivan, uno se tie-
ne que motivar solo y mas porque ya estamos grandes y, supuestamente,
maduros.

Realmente es buena, es como dice él, depende de como uno ponga cui-
dado, en lo que verdaderamente le va a ayudar en el futuro a crecer como
persona, no es cosa del colegio, sino de cada uno. Si no que cada uno tiene
que formarse como persona.

Concerniente al codigo aprender a vivir juntos es resaltada la necesidad de
respetar al otro tal como se manifiesta en su singularidad, lo que involucra capa-
cidad de hacerse responsable del propio malestar cuando los demas incomodan o
no son como “deberian” ser. Vivir con el otro es una acto politico en la medida que
sus derechos no pueden ser vulnerados porque alguien no esté de acuerdo con él
o simplemente no le “caiga bien”; también quiere decir que todos deben asumir
las propias responsabilidades y de ese modo contribuir al bienestar colectivo. Vivir
con otros implica que el colectivo es mas relevante que la individualidad, sin que
esto involucre borrar esta ultima. Pero también quiere decir comprender las razo-
nes por la cuales se dan las situaciones que obstaculizan la vida con otros:

Yo tengo un companerito que se llama M.A. no viene casi a estudiar y uno
no sabe por qué.

Me parece que las gemelitas uno no las ve casi porque a veces se quedan
afuera o a P.J. porque a veces lo mandan a estudiar y se queda jugando por
alla en las maquinitas, entonces uno se pregunta ¢dénde estan los papas
de ellos?

Si..., Santiago era muy vago y no le gustaba estudiar y él ya se sali6 y se
dedic6 a vagar, y ayuda por ahi en alguna tienda, y a salir con amigos y a
estar por ahi, a mi me parece que él deberia terminar de estudiar, pero como
que nadie se preocupa por él.

En lo relativo al codigo educacion y desescolarizacion, llama la atencion en los
participantes que existan nifios y adolescentes que no asistan a las instituciones
educativas. Los motivos son de orden econdmico, de salud, de comportamiento o
de acompanamiento familiar. Lo que se quiere resaltar es que es un derecho que,
a pesar de que el municipio de La Estrella ofrece las condiciones para adherirse a
él, existen ninos y adolescentes que no acceden a tal derecho:



Hay una nifa que falta a estudiar todos los dias porque ella tiene un proble-
ma en los pies y casi no puede caminar, pero épor qué no viene a estudiar o
alguien por qué no le ayuda? Yo no sé.

Yo conozco a una nifa que uno le hablaba y ahi mismo le mandaba un golpe
a uno, mire le mandaba a uno un golpe, una patada, un pufio o un calvazo
y la coordinadora la expulsd; a una nina la trasladaron por una demanda y
porque peleaba mucho y le reventd la cabeza a un nifo.

Una muchacha que quedd embarazada a los 13 y la tuvieron que sacar del
colegio porque se le vino el bebé y se desmayo, la coordinadora la sacé
porque como la iba a dejar ahi desmayada, y yo no la volvi a ver.

Si, yo tengo un parcero que se llama S., él vive por la parte baja de Zara-
banda. La mama de €l es como mi mama, mi mama es antigua écierto? La
mama le dijo que si perdia el afo lo sacaba de estudiar; el parcero nunca
habia perdido un afo, era aplicado y todo eso; sino que él a lo dltimo bajo las
notas y todo eso, pero la mama no le dio &nimos, ni siquiera lo aconsejaba.
Si no que lo desanimaba “vea que usted no sirve para nada, usted es un
pedazo de (...)". Perdid el afio y la mama lo mandé a trabajar a unas minas
y ahora lo que sé es que se salid y esta recogiendo café, y él dice que si no
viviera con la mama él estaria estudiando. Pero como él no tiene a nadie
mas para acudir, o alguien que le pueda prestar ayuda, le toc6 hacer eso.

En lo que respecta al cddigo educacion y exclusion, se expone por parte de
los participantes que es un fenomeno que se da por falta de preparacion del per-
sonal educativo del municipio de La Estrella. Es decir, existen casos en los que
los funcionarios que trabajan con nifos y adolescentes no saben como actuar y,
ademas, el equipo de profesionales del area psicosocial es bastante reducido. De
esto puede inferirse que la cantidad de nifios, adolescentes y sus familias exceden
las posibilidades de ser acompanados por estos profesionales. La practica de la
exclusion puede darse por la impotencia frente a la enorme cantidad de casos
que no se pueden atender; también por la creacion de estratagemas que tienen
el proposito de borrar al otro o desaparecerlo del contexto educativo en el que
interacttan, por el hecho de comportarse de forma diferente a los demas; o por
negligencia frente a los nifios y adolescentes:

Y también por ejemplo cuando son nifios pues ya jovencitos, que por ejem-
plo que tengan algln vicio, entonces, me ha tocado ver que por ejemplo
ellos esconden la marihuana, entonces la coordinadora los suspende y es-



pera al muchachito, lo aconseja y todo pero no lo deja entrar a clases, sino
que lo manda pa’ la casa, no sé si estara bien hecho o mal hecho; no sé; me
gustaria saber si esta bien hecho o no (Docente primera infancia).

Pues yo digo que hay que darles oportunidades a las personas, si un nifo
o un adolescente tienen problemas o tienen miedo de que pase algo, hay
que ayudarle, verlo de otra manera, no sentirse encartado con él. Es que
si le colocan un psicdlogo, un orientador familiar o algo asi, les iria mejor
(Docente primera infancia).

Con relacién a las alternativas de apoyo para evitar la exclusion dicen las docen-
tes:

Imaginese que al desescolarizarlos ya no fueron unas horas, sino todo el
tiempo, por ejemplo ocho dias, él va a tener mas tiempo y mas se va a inci-
tar por hacer eso, él dira “si no me dejan entrar alld que es donde de pronto
me entretengo o donde de pronto si aprovecha el tiempo”. Yo creo que se
ven los dos casos que hay pelados que van a aprovechar el tiempo en la
escuela de verdad y hay otros que van por ir, entonces a él no le dieron la
oportunidad de escoger o no le explicaron bien, o no lo acompanaron; listo,
entonces se encamina mas en lo otro que lo esta perjudicando bastante por-
que antes mas va a encontrar refugio en eso y ver que lo estan rechazando.

En vez de suspenderlo, yo creo que seria buscar ayuda, darle la oportunidad
de que salga de ahi, no mandandolo pa’ la casa que pa” que no lo haga. Yo
no comparto esa idea, porque por ejemplo yo busco ayuda con los padres,
ayuda con los Psicdlogos, Trabajadores Sociales, con quien pueda colabo-
rar. Pero suspenderlos vy tirarlos a la casa y a la calle es peor.

Creo que la clave esta en darles mucho acompafnamiento, deben tener una
ayuda y oportunidades, porque a veces las personas cuando les dan las
oportunidades las aprovechan, como otras que no; pero hay que creer en la
gente y en sus capacidades.

En lo perteneciente al cddigo educacion e inclusion, plantea un problema es-
pecialmente sensible por las consecuencias que tiene en los nifos y adolescentes.
Por una parte, excluir a otro es un acto de violencia porque significa borrarlo, igno-
rarlo, crear tretas y justificaciones para desaparecer a los demas. Es contundente
porque esa exclusion pasa por el no reconocimiento del otro o peor ain, por la
consciente intencion de manipular circunstancias para eliminarle con el uso del



poder y luego evadir la responsabilidad de lo hecho. Por otra parte, incluir al otro
es el acto humano de mayores efectos politicos. Esto porque implica la aceptacion
incondicional y sin un por qué del otro. El acto de incluir a los demas no quiere
decir dejar de lado las diferencias y los malestares propios de la convivencia,
significa que hay una decision politica de hacer respetar los derechos de otros, ya
sean ninos, adolescentes, familiares o los mismos docentes. La inclusion deja en
segundo plano los egoismos individuales, renuncia a ellos y cada acto se justifica
en funcion de hacer incluir al otro; y se ubica en el lugar de generar las condicio-
nes sociales y econdmicas para que nadie esté excluido. Dicen las docentes de
primera infancia:

La educacion de aca noto que es inclusiva, porque son muy poquitos los
casos de los nifios que son rechazados en las instituciones. Porque primero:
yo llevo 27 afos aca en La Estrella, referente a otros municipios, acé los
nifos que tienen alguna dificultad, algin sindrome o discapacidad son aco-
gidos. Hay otros municipios que todavia no lo estan haciendo, aqui trabajan
mucho con esos nifos y no importa que sean pequenitos o grandes, por eso
es mas inclusiva que exclusiva, yo la miro asi, porque son muy poquitos los
casos.

Primero se veian demasiados con discapacidad cognitiva, hoy hay mucho
acompafnamiento para esos ninos. Ya no son los nifos que se mantienen
metidos en el rincon, sino que ya los sacan, son mas publicos, hay institu-
ciones y se hacen eventos para ellos. Entre las profesoras discuten sobre el
tema de inclusion y situaciones relacionadas con este.

Pero aqui la educacion si ha mejorado mucho, aqui en el municipio ha me-
jorado mucho la educacion, si ha habido muchos avances, mire que ya
trajeron el aula del sena y hay unos programas.

La semana pasada estdbamos acompanando a mi hija porque ella trabaja
de noche. Entonces la llevamos el papd y yo, cuando vimos que de ahi de la
escuelita salia muchisima gente y yo me puse a mirar y le pregunte a uno,
entonces yo le dije vengan muchachos éustedes de donde vienen? Porque
eran casi las diez de la noche, entonces uno me dijo “profe es que nosotros
estudiamos alli”. Como todo el mundo me conoce en el barrio, todo el mun-
do me dice profe. Entonces me dijeron “profe vea imaginese profe que yo

estoy estudiando” y yo les dije “pero qué maravilla y équé estas estudian-



do?” Y me dijo “estamos estudiando el bachillerato y la primaria, hay ahi un
poco de viejos profe, mire, mire” y si habia mucha cantidad. O sea, que esa
opcion incluyo a toda esa gente.

Sobre el cddigo de educacion y mala calidad emerge una situacion: hay mucha
cobertura, pero de poca calidad. Lo anterior llega a ser preocupante, porque quiere
decir que no se trata solo de que las aulas estén sobrepobladas de estudiantes,
sino de las condiciones para que los docentes puedan generar acompanamientos
claros y adecuados a las circunstancias de los nifios, adolescentes y sus familias.
Es un hallazgo problematico dado que una deficiente educacién influye en la forma
de interpretar las circunstancias vitales, cotidianas y sobre todo, en la creacion de
mecanismos para afrontar las adversidades que se presentaran ante los nifios y
adolescentes en el futuro. Siguen diciendo las docentes:

La educacion en este momento acd frente a lo que yo puedo ver, es muy
mediocre, ya se estan limitando a un nivel, o sea, la experiencia que yo tuve
con dos nifos que hay en mi casa, entonces los profesores se limitan a:
coja, métase a la pagina, consulte, desarrolle un taller y vamos a evaluar;
entonces, 0 sea, si yo no tengo una explicacion clara y concisa de lo que
voy a ver, de lo que voy a aprender, yo solamente metida en un computador
no voy a entender eso; el estudiante necesita una explicacion, yo necesito
que alguien me explique o ensefe y se estan limitando solamente a eso y
en seguida esos grupos tan numerosos; o sea, la educacién es muy poco
personalizada, son grupos de treinta, cuarenta, cuarenta y cinco ninos o
adolescentes por salén. Entonces yo un dia hablé con la directora del cole-
gio y yo le dije, pues o sea, sinceramente este colegio no me parece bueno
por eso, es demasiada cantidad de gente en un saldn.

No es lo mismo ensenarles a veinte nifios que ensefarle a 40 o 45; no, su
dedicacion no va a ser la misma, entonces esos grupos como tan numero-
sos son con lo que yo no concuerdo.

Porque por ejemplo, mi hija esta este afio en sexto y son 45, y de 45 per-
dieron 30, 15 estan en la cuerda, pero no en una cuerda de excelencia no,
en una cuerda floja, entonces no se sabe si es el profesor o es el alumno,
porque ahi si queda uno con la incdgnita.

Referente al cadigo educacion y rol de la familia se resalta la relevancia del
acompanamiento del grupo familiar en los procesos educativos de los nifios y
los adolescentes. Puede afirmarse que a mayor acompanamiento familiar, ma-



yor nivel de crecimiento educativo de los estudiantes. Esto quiere decir que si la
familia mantiene un constante compromiso en la relacion con las instituciones
educativas y con los procesos educativos de nifios y adolescentes, estos Ultimos
alcanzarian mayores logros que si la familia estuviese ausente. Los participantes
coincidieron en afirmar que sin la familia, los estudiantes no avanzan en los obje-
tivos educativos. También se sefala que existen padres, madres y acudientes que
participan poco en el proceso de formacion y esto afecta considerablemente a los
estudiantes:

No hay mucho acompafnamiento con los nifios para la formacion de ellos.
Ellos piensan en que hay que dejarlos en la guarderia y ya, y no es asi;
ellos aprenden en la guarderia, pero también que uno les ensefie, siempre
lo vemos como iay!, me pusieron tareas fue a mi, écierto?, y no lo vemos
desde el punto de vista que es para trabajar con el nifio, ensenar, acompa-
far, siempre es ahi. Yo en lo personal me quejé el afo pasado, que hagale
un disfraz, que cada mes los disfrazaban, que hay que hacerlo con reciclaje
y una cantidad de cosas; yo miraba desde el punto de vista que todo eran
trabajos y trabajos para mi; pero no lo habiamos captado, de pronto las
profesoras nos lo dijeron asi, es para esto y esto; ahi comprendimos nuestro
trabajo con los nifios. Mandaban el trabajo también para ver si nosotros lo
percibiamos. Las amas de casa nos dedicamos es a atender los hijos, y un
trabajito de esos nos quita tiempo (Madre de familia).

Que los papas no peleen, que los ayuden y que los motiven a estudiar para
que no tengan pereza o no tengan miedo de ir al colegio, para que los com-
paneros no los vean que estan sufriendo un momento depresivo (Madre de
familia).

Con relacion a esto dicen los adolescentes:

Yo siento que me fue muy mal este periodo que paso, por mis papas, porque
dia y noche peleaban.

A mi los dos me escuchan cuando les digo cosas del colegio, sino que mi
mama dice que ella tiene muchas cosas en la cabeza y se le olvida todo
lo que yo le digo. A mi papa también le digo, pero entonces es como si no
hubieran escuchado (risas).

Yo no estudio cuando lo maltratan mucho a uno en la casa, me pongo abu-
rrido.



Acerca del cadigo educacion y rol del profesor, se expone que los docentes
son actores protagonicos de esta interaccion educativa. Tienen una doble tarea:
ensenar los contenidos de los planes de estudio y representar la figura de autori-
dad. Cuando el docente mantiene una estrecha relacion con los padres, madres o
adultos significativos de los estudiantes, los logros educativos llegan en su mo-
mento esperado, pues son el resultado de una interaccion mancomunada. Pero no
siempre esto es asi y se dan experiencias en el municipio de La Estrella en la que
esta relacion docente-familia es distante y a veces conflictiva. El rol del docente
se sintetiza en el acompanamiento, como bien lo dicen unos de ellos:

Yo creo que nuestro rol es de acompanamiento, acompanamiento en todos
los procesos y tener mucha tolerancia; yo creo que mas que el conoci-
miento, la tolerancia que debo de tener para saber afrontar cada cosa que
me ocurre en el camino, como pasa con los nifios y los adolescentes; con
estos Gltimos es mas duro todavia. Entonces debe de ser eso, estar muy
preparada para abordar todo proceso que me llegue, debo estar muy pre-
parada psicoldgica y mentalmente, no solo preparada ante los libros, claro
obviamente que si porque soy una profesora de sociales, debo saber que
voy a hablar de sociales; por ejemplo, en la educacion de nosotros, écudles
son los responsabilidades de nosotros? acompanar el nifo en valores, en
normas, en la alimentacion, en la participacion, en la socializacién. Pero
antes de eso debo de tener primero cuidado de mi para poder acompanar
en todo lo anterior y llenarme de todos esos otros valores que necesito para
estar ahi intelectualmente con ellos.

Para mi un docente, o sea, tiene que tener mucho conocimiento en las ma-
terias y muchas cosas, pero mas que todo es de las cosas de la vida. Yo
puedo saber muchas matematicas, ciencias, filosofia y otras cosas, pero
si no tengo un conocimiento y no tengo unos buenos valores que infundirle
a mi alumno, hacer un acompanamiento personal con el nifio, en sus pro-
blemas, en sus cosas. Algunos erroneamente dicen es que el profesor no
puede ser un chismoso; no, es que si no sé qué esta viviendo el nifio desde
su casa, no puedo entender los comportamientos del nifio en su colegio,
con sus companeros, con los adultos, con quienes estan a su alrededor.

De los doce codigos referidos a la categoria Educacion y Desarrollo, puede
notarse que la educacion es central para lograr mayores niveles de calidad de
vida, dado que involucra a padres, madres, adultos significativos, docentes, nifos,
ninas y adolescentes. Todos estos actores interactdan en el proceso educativo y



necesitan un especial cuidado por parte de la administracion publica, para que se
mejoren cada dia las condiciones de la calidad educativa. Por eso, es recomenda-
ble que se tengan en cuenta programas y proyectos de intervencion y acompana-
miento para estos actores, a partir de politicas plblicas referidas a la educacion;
a estas Ultimas se les deben asignar suficientes presupuestos para que tal politica
publica tenga efectos positivos.

Percepcion de derechos de proteccion

En las conversaciones con las nifias, ninos y adolescentes sobre la percepcion
y experiencias relacionadas con los derechos de proteccion, estos expresaron co-
nocer en su vecindario casos de maltrato a nifos entre 5 y 9 anos, por parte de sus
madres. Adujeron, ademas, que los vecinos no denuncian el maltrato doméstico a
los menores por temor a represalias por parte de los padres de estos nifios:

Por mi casa hay una sefnora que le grita muy duro a su hijo y le dice pala-
bras, lo trata muy feo... Si mi mama me tratara asi, iuy!... iyo no sé!, yo me
iria de la casa, pero el nifio no dice nada, solo se va. La sefora es toda...
iuy, mas feo!

Asi mismo, los adolescentes participantes creen que el Municipio no inter-
viene la problematica de la violencia intrafamiliar. Algunos coincidieron en afirmar
que en ciertos sectores de Pueblo Viejo y La Tablaza se dan casos de intolerancia
y maltrato verbal de adultos vecinos hacia los menores de edad que juegan en las
calles; en ocasiones debe intervenir la policia para garantizar la proteccion del me-
nor. Igualmente, los nifos y nifas participantes en este estudio sienten que las de-
nuncias de maltrato hacia menores no son correctamente recibidas y tramitadas
en las instancias del Municipio encargadas de ello, especialmente si el agresor
tiene algdn vinculo familiar o de amistad con funcionarios publicos de La Estrella:

Nosotros fuimos a fiscalia y nos dijeron que no, que eso era en la inspeccion
de policia; mi hermana no fue, fui yo a poner la denuncia. No pudimos hacer
nada porque el muchacho tiene rosca, desmintio y le creyeron todo, enton-
ces eso en muchas partes se ve. En muchas partes influye mas la rosca que
los derechos humanos. Yo con el psicélogo del municipio hablé sobre mi
nifo, porque un dia lo encontré en un ataque de nervios, llorando en un rin-
con y yo le pregunte “équé le pas6? No mama, yo no quiero jugar mas aca



afuera”. Cerraron con costales como si fueran a construir y lo cerraron para
que el nifio no se fuera a meter allg, la cosa se quedd asi, el nifo que dia
salid a jugar con un baldn, eso es compartido, cuando yo sali, era llamando
al nino y no me contestaba, cuando lo veo en un rinconcito atemorizado. Y
me dice: “yo no quiero volver a jugar aqui mama, yo no quiero que ese mono
salga y me regafie mama, y me grite feo” (Madre de nifio de 4 afos).

Respecto a la violencia sexual hacia los menores del Municipio, los testimo-
nios de los nifios, nifias y adolescentes entrevistados fueron unanimes sobre los
frecuentes abusos hacia menores, desde los 6 afos de edad. También las madres
de los nifios y nifas entre 6 meses y 6 afos participantes en este diagndstico
situacional, expresaron que los casos de abuso y violencia sexual hacia los nifios
son reiterados en el Municipio; la mayoria ocurren en la misma familia del menor.
En muchas situaciones conocidas por ellas, no se dan las denuncias por temor al
escandalo social, prefieren callar para proteger a la familia y no al menor abusado:

Me fui porque €l nos pegaba, mi padrastro. Nos pegaba a mis hermanitas y
a mi, y yo estaba muy cansado de él, siempre queria estar encima de uno
mandandolo a toda hora, y lo cogimos y no, en mi casa somos 4. Mis 2 her-
manitas, mi hermanito y yo. Ninguno vive conmigo, yo soy el tinico que vivo
con mi mama y mi padrastro, porque todos se tuvieron que ir por problemas
con él. Mis hermanitas se tuvieron que ir porque él las estaba tocando y
ellas le decian a mi mam4, v ellas le advertian y ella no creia.

Para los participantes, geograficamente en el Municipio existen sectores in-
seguros y peligrosos para el transito de menores de edad, puesto que en esos
sitios ocurren casos de asaltos sexuales, que en algunas ocasiones, la comunidad
ha podido reaccionar y evitar. En dichos lugares no se observa con frecuencia la
presencia de la policia.

Los participantes adolescentes adujeron, en relacion a la proteccion de las
nifas y ninos de las actividades perjudiciales, conocer a nifias en riesgo de calle,
expuestas a la prostitucion y explotacion sexual. Al parecer existe poco control de
los padres sobre sus hijas pre y adolescentes. Coincidieron con los participantes
de los circulos de conversacion de nifos entre 8 y 11 anos, en que en sus comuni-
dades algunos padres maltratan verbalmente a sus hija/os adolescentes.



Facilitador: ¢Alguna vez has visto a algun nifio haciendo cosas indebidas?

Adolescente: Si, vendiendo marihuana. Como los llaman los “ratones” o
“brinconcitos”.

Facilitador. éComo?

Adolescente: Si, ellos son los que los venden o hacen que son como estu-
diantes para que no los cojan. Porque son muy 4giles y corren y todo eso.

Facilitador. Ok

Adolescente: Y los que mantienen fumando todo el tiempo por alli, yo vi
varios ninos fumando.

Facilitador. ¢Conoces algin caso donde hayas visto nifios o nifias trabajan-
do?

Adolescente: Ventas en las calle.

También, los adolescentes expresaron que en el sector de Ancén, en las zonas
aledanas a la carcel, hay presencia de bandas delincuenciales, consumo de sus-
tancias psicoactivas, identifican estos lugares como peligrosos y con actividades
perjudiciales para los menores de edad. Sostuvieron ademas que se percibe poca
0 ninguna intervencion de la policia en donde hay consumo de sustancias psicoac-
tivas. Asi mismo, reiteran una percepcion negativa de la policia como negligente
e irrespetuosa y que no prestan adecuada seguridad en las calles. Los nifos se
ven expuestos al consumo de alucindgenos en lugares publicos destinados a la
recreacion y el deporte.

Por la bajada a Ancdn, cerca a la carcel, uno sabe que es peligroso, hay
mucha banda. En el parque de Suramérica también se ponchan a meter
marihuana. No.... en cualquier parte es peligroso en la noche; el parque de
aqui uno ve también mucho pelao en esas. Al que quiere meter, lo hace en
cualquier parte... eso no lo detiene. Igual pasa al lado de la biblioteca, en
las noches se retinen muchos por alli y eso mero peligro pasar por ese lado;
uno no puede pasar porque se calienta.

Ellos no hacen nada, por ejemplo, aca la policia en La Estrella, uno llama
cuando hay un robo o un asesinato, para que cojan al delincuente y ellos se
demoran por ahi /2 hora para llegar, estando aqui cerquita en La Tablaza. Por
ejemplo, alla si reaccionaron ahi mismo; solo reaccionaron ahi mismo con



lo de la cancha, porque queda més abaijito del comando. Entonces el policia
no actué de una, sino que esperd mucho tiempo, ahi mismo los asesinos se
escaparon y se fueron (Adolescente).

En lo referente a la oferta de programas de proteccion y atencion psicosocial
en el Municipio, las docentes de primera infancia participantes en esta investiga-
cion sostienen que los menores de 6 afos solo pueden acceder al beneficio de
un programa, aunque tengan otras necesidades que pueden ser satisfechas por
medio de otros planes que tiene el Municipio:

Por ejemplo los programas o los diferentes programas que presentan, creo
que atienden un tope de personas y dependiendo también del estrato y
todo eso. Pero, por ejemplo, ahora lo que esta pasando con Mana es que
si el nifio estd en otro programa, lo sacan de Mana y si esta en Mana, lo
retiran del programa que esté; entonces ahi yo digo que le estan vulnerando
algunos derechos al nifo, porque necesita de los 2 programas, o sea, si un
nifo de nosotros esta en el jardin y quiere Man4, hay que sacarlo. No puede
recibir lo que es educacién y nutricion a la vez.

La percepcion de las docentes de primera infancia del Municipio acerca de
los programas de proteccion de derechos, es que estos se encuentran alta-
mente burocratizados por medio del Sishén e impiden a la gente de estratos
socioecondmicos mas bajos acceder a los beneficios de los programas so-
ciales. Reportaron que existen personas de estratos socioeconémicos altos
disfrutando de los beneficios para la gente mas pobre. Opinan que falta
veeduria ciudadana en los programas sociales del Municipio.

0 sea, la mayoria son asi, pero también hay padres que tienen solvencia
economica buena y le quitan la oportunidad a otros nifios de estar aca, so-
lamente por el hecho de que aqui no cobran, entonces por eso. Eso es lo que
pasa. Por ejemplo lo de Mana, o sea, es como una contradiccion, porque
hay gente que en realidad no lo necesita y se lo estan dando, cuando hay
ninos que tienen la necesidad.

Es que eso es muy sencillo, si usted tiene un puntaje muy alto va y si tiene
una rosca alla, lo meten como una persona que tiene el puntaje bajito.

Vea, aqui habia una nifia que vivia en un edificio y tenia 79 de puntaje y la
nina no podia pertenecer y la abuelita se fue con el abuelito y como el papa
de la nina es un abogado, inmediatamente llegé con un puntaje de 25. En-
tonces éno es del Municipio? Es del Municipio.



El sector de La Tablaza es identificado por los docentes de atencion a la pri-
mera infancia, como una zona de muchos problemas psicosociales; manifiestan
ademas que no hay suficientes profesionales en el Municipio para la atencion de
problemas tan graves como el abuso sexual infantil, abandono parental, desnutri-
cién. Expusieron que faltan mas psicélogos en el Municipio, pues por la escasez de
profesionales psicosociales, los casos quedan represados sin atencion inmediata.

Percepcion de derechos de participacion

Es importante antes de iniciar la exposicion de los cédigos sobre este dere-
cho, introducir una breve nocién que permita analizar posteriormente los hallazgos
referidos a la categoria Participacion, denominada asi para efectos de esta inves-
tigacion.

Munera y Sanchez (2012) sostienen que existen cinco formas de participa-
cion; sinérgica, funcional, neutral, perturbadora y destructora. La primera es la
que logra los mayores niveles de participacion, porque aporta evidentemente a la
sustentacion de la practica del desarrollo, que es entendido como:

Humano, dotado de sentido, construido desde la base social, fundamentado en las
diferencias culturales, democratico, basado en la libertad de quienes participan en él
y en valores, integral, sistémico, sinérgico, emergente, auto-producido, auto-propul-
sado, auto-referenciado, auto-dirigido, auto-regulado, territorializado, y articulador de
dindmicas de la sociedad, de caracter macro y micro (p. 197).

Es decir, su caracter “socio-cultural, multiple, histdrico y territorialmente de-
terminado” implica que la participacion se basa en la libertad, el compromiso,
la autogestion, la conviccion, las metas colectivas que se construyen de forma
intersubjetiva con una intencionalidad integradora e incluyente. Los sujetos de
desarrollo que participan en procesos de emancipacion tienen disposicion para
trabajar con actitudes positivas y creen que la tarea que emprenden esta dotada
de sentido colectivo. El liderazgo se comprende como dinamizador de procesos
amplios de desarrollo. En esta forma de participacion, el otro es legitimo y se le
trata como tal; no se llevan a cabo estratagemas de manipulacion soterradas en la
autoridad para ganar beneficios individuales por encima de los colectivos. Emer-
ge un clima de participacion flexible que facilita el movimiento de personas en
diferentes roles basados en las capacidades de cada uno; por eso la participacion



enlaza desde adentro y desde afuera. Las relaciones se basan en la confianza y
cuando aparecen situaciones conflictivas el didlogo y el respeto se aplican como
principios, pues se sabe que la “total armonia” relacional no es posible, pero si la
cordialidad sostenida en la conviccion de la importancia de los propdsitos traza-
dos. De acuerdo con esto, la participacion es mas de la que se podria esperar y
aumenta en la medida que los procesos de desarrollo se consolidan; y se puede
influir en la toma de decisiones politicas y comunitarias que afectan las relaciones
socio-familiares.

La participacién funcional puede llegar a ser bastante popular porque benefi-
cia a una parte de la comunidad y genera expectativas de eficacia con el resto de
ella. Sin embargo, su impacto no es permanente en los procesos de desarrollo. Se
promueve una participacién pragmatica y de corto plazo. Desde este estilo apa-
recen posibilidades de tejido social sdlido, pero no es aprovechado en su maxima
posibilidad. Si bien la comunidad logra comprender la meta que quieren lograr, no
trata de ir mas lejos y se conforma con logros inmediatos o de corta duracion.
Tiene la fortaleza de poder convocar con facilidad por los adecuados mecanismos
de comunicacion que ha elaborado.

En la participacion neutral, los lideres no expresan una predisposicion positiva
0 negativa; se comportan como espectadores de algo que no les afecta profunda-
mente y prestan un servicio provisional; por eso sus relaciones son fragiles, por-
que su participacion es inestable y poco segura. De este modo, tienen el peligro
de llegar a ser manipulables y endebles. Puede pasar que los lideres en esta forma
de participacion se hagan populares en el momento de estar en contra de una par-
ticular situacion, pero una vez superada o perdida la contienda, el lider desaparece
en medio de la decepcion de los habitantes de la comunidad.

La participacion perturbadora se caracteriza por proponer lideres desmotiva-
dos y con poca credibilidad de los habitantes de la comunidad. Las interacciones
entre los sujetos se dificultan por la resistencia y los imaginarios negativos refe-
ridos a la articulacion social. Aqui se da una forma de participacion impositiva,
basada en el miedo y la subordinacién, debido a los mecanismos de control. La
vinculacion se genera de forma enganosa, lo que influye en la falta de compromiso
y constancia. Es una participacion que usa las preferencias en contra del derecho
a la igualdad de aquellos que estan en el proceso; y quienes son beneficiados



guardan un silencio complice en la medida que obtienen favores y privilegios; esto
les hace estériles frente a cualquier posicion critica y aunque lleguen a alardear de
ella estan lejos de practicarla.

La participacion destructora es la mayor generadora de negatividad; bloquea
cualquier proceso autogestionario. Sus caracteristicas son la participacion anar-
quica basada en acciones desordenadas, convocatorias excluyentes e informa-
cién estratégicamente manipulada. Los sujetos que hacen parte de este estilo de
participacion no tienen credibilidad en los procesos que emergen de él, dadas las
imposiciones que les hacen vivir de forma desintegrada de su territorio.

Pasemos ahora al andlisis de los codigos de la categoria Participacion. El pri-
mero de ellos es la apropiacion. Los asistentes a la investigacion resaltan que
la apropiacion es una condicion para que se pueda dar un uso constante de las
posibilidades que ofrece el municipio de La Estrella. Los nifios son quienes mas
aprovechan los espacios recreativos, deportivos y lidicos, siempre y cuando los
padres, madres o adultos significativos los acompanen y los guien. De tal modo
que las familias son importantes para que se pueda dar esta forma de apropiacion.
Apropiarse significa hacer uso de los servicios, examinarlos, utilizarlos y disfrutar
de sus beneficios. Una de sus caracteristicas relevantes es la igualdad, dicen las
madres:

El deporte nos da la posibilidad de tener a los nifos en otras cosas, como es
una distraccion para ellos, para que no se vayan por otro lado; por ejemplo,
la nina mia esta en natacion, yo la traigo los sabados, el nifio en semillero
de futbol, son nifios de 2 a 3 anos; los de natacion son nifos de todas las
edades, los evaluan y a las 10:00 a. m. es la clase, los evalian, ellos estan
felices. Todos los dias preguntan si tienen que entrenar. Eso va mucho en el
acompanamiento que les ensefen a querer el deporte.

Aqui hay muchos equipos de futbol y de baloncesto mas que todo, son
como los que tienen auge, cuando salen los desfiles deportivos es lo que
mas se ve. Considero que hay igualdad de condiciones, porque cualquier
nino puede acceder al deporte, eso también esté en el acompafnamiento que
les da los padres o de la motivacidn.



Dice uno de los docentes refiriéndose a las facilidades de apropiacion de la oferta
de servicios:

Si, solo hay que llenar los requisitos para poder participar, lo que a usted
le exigen para entrar a un deporte y las fotocopias de las cédulas de los
padres.

Sin embargo, cuando los servicios no son usados, se disminuye la frecuencia
de la oferta; lo que puede entenderse desde las necesidades de las personas,
pues si tales servicios no se usan es probable que no sean tan relevantes para las
familias, los nifos y los adolescentes:

En uno que esta mi sobrinita no va mucha gente, vale 11.000 pesos, es de
rotacion, hacen ejercicios, la verdad no lo utilizan mucho, es que si van 8
o 7 nifos es mucho, pues a ellos los ponen a correr con balones, a saltar
ahi en un pie, a saltar en los dos pies, colocando los piecitos. Son nifios sin
dificultades. No lo utilizan, eran 2 veces a la semana y ahora es una (Madre
de familia).

A mi me quedd sonando la pregunta que usted hizo, yo creo que aqui todas
tenemos ese problema, o digo que es un problema, porque a nosotras nos
tocan grupos de nifios entre 18 meses a 2 afios, entre 2 afios y medio y 3
anos y medio, y el otro grupo es hasta los 5 afos, y pues no sé si estoy
equivocada, pero en el jardin ninguna mama tiene el nifio en un programa
de esos, ni en natacién, como explotandole el talento por el que el nifio se
vaya a ir, y no se han preocupado por eso. Yo algin dia tuve en mi casa un
nino que le encantaba la musica, yo salia y le decia a la mam4, llévelo a la
casa de la cultura, alla las clases son gratis, y ese nifo tiene un talento; pero
nunca lo llevd. Yo un dia hablé con ella y le dije usted le hubiera explotado
ese talento que el nifio tenia, seguro que €l no le estaria dando la lidia que
le da, porque él se hubiera ido por el lado de la musica. Yo veo una nifia que
le gusta la gimnasia, a ella le encanta estar asi, y los abuelitos no se han
preocupado por decir yo la voy a llevar a mirar, porque o sea eso es gratis,
y no sé si es falta de comunicacion, por pereza. A nadie, a nadie del grupo
mio, a ninguno le he escuchado decir: profe yo lo tengo en un semillero de
La Estrella, me lo voy a llevar temprano porque lo voy a llevar a explotar ese
talento que estoy buscando en mi nifio, y llevo mucho tiempo que trabajo
en esto, hace 25 o 26 anos y nunca he visto eso (Docente primera infancia).



De estos relatos se puede inferir que la participacion tiene una relacion directa
con la apropiacion; si los padres y familiares no estimulan el uso de la oferta de
servicios no se genera apropiacion y la participacion se daria de forma empobre-
cida y destructora (Mdnera y Sanchez, 2012). Parece ser que los habitantes del
municipio de La Estrella tienen poca interaccion con las redes de apoyo referidas
a deportes, misica y espacios lidicos.

El codigo acompanamiento y formacion tiene el sentido de combinar el cono-
cimiento con los procesos de participacion y eleccion. Los asistentes manifiestan
que si hubiese méas formacion académica, técnica y politica, las personas saldrian
mas de sus casas a discutir sobre las situaciones que afectan a las comunidades
de La Estrella. Creen que los politicos se aprovechan de esto para ser elegidos
constantemente, pero le siguen fallando a las personas que han votado por ellos.
En esta direccion es que se hace un llamado de atencion por parte de los asisten-
tes a este estudio para que se generen mas posibilidades de formacién, aunque
no sean aprovechadas por todas las personas del Municipio. Dicen algunos ado-
lescentes:

A mi me gustaria que para participar se dieran como charlas sicolégicas,
politicas, laborales y filosdficas, desde el punto de vista filoséfico hay una
gran importancia porque aprende a distinguir politicos, ladrones y mentiro-
sos; me gustaria que se le dieran charlas a la comunidad de qué es partici-
par, para qué sirve participar.

Yo creo que, pues, de por si todo empieza desde la educacion. Es un arma
que puede acabar con todos los engafios y nosotros lo que tenemos es mu-
cha mentira alrededor. Como le digo a usted, mucha ignorancia, mucha es-
tupidez. Porque si a usted ya le ensenaron que, por ejemplo, usted no puede
hablar con personas mentirosas, por eso creo que hay que desenmascarar,
participar de lo que pasa en el Municipio y opinar, ayudar a decidir.

Acerca del cddigo garantias de participacion, los asistentes exponen que el no
generar condiciones de participacion es un acto de exclusion. Si no hay igualdad
y los politicos siguen dando dadivas especiales a sus seguidores, la participacion
va a disminuir cada vez mas. Sin embargo, es particularmente relevante que los
asistentes tengan claro que es una estrategia politica desmotivar y generar apatia
en los ciudadanos, de este modo no participan ni reclaman sus derechos; esto,



porque en esas condiciones los politicos podran seguir decidiendo sin mayores
controles civiles. Otro rasgo de este cddigo es la imposibilidad econémica para
participar. Dicen al respecto los docentes:

Pero también usted se mete en un deporte y por decir algo, para salir ade-
lante en ese deporte usted debe tener un apoyo econdmico, usted debe
tener un patrocinio o sino no puede. Pero los ricos si tienen apoyos o los que
son cuidados por los politicos. Deberia haber un auxilio econémico porque
a veces a mi me toca darle a los nifios que practican bicicrds con mi hijo,
porque no llevan ni agua y yo pienso éestos muchachos cémo hacen para
hacer deporte con hambre?

Respecto al codigo apatia a la participacion se resalta que las personas que
hicieron parte de este estudio piensan que la vida publica de la politica esta basa-
da en la manipulacion de personas, votos y formas de pensar. Es decir, sostienen
que la corrupcion esta naturalizada en el municipio de La Estrella y los que ejercen
los cargos publicos en politica saben moverse en medio de la apatia y se sirven
de ella para propésitos referidos a la eleccion. La resistencia a estar en procesos
politicos esta influenciada también por el temor a hablar libremente, pues la ex-
clusion es un recurso que usan algunas personas que practican la politica. Esta
exclusion se refiere a la generacion de obstaculos en la participacion y al cierre de
oportunidades tanto laborales como académicas. Algunos participantes de este
estudio expresan que no encuentran personas adecuadas por las cuales votar,
creen que los mismos ciudadanos son conformistas y ademas sienten temor para
manifestar abiertamente sus criticas y desacuerdos o establecer denuncias por
irregularidades. Asi lo expresan algunas madres y docentes de primera infancia:

Es que pasa lo mismo, no hay por quién votar.
Nosotros somos conformistas al votar.

No participamos por miedo de meternos en problemas, los politicos saben
como manejar la apatia de la gente, eso como que les conviene.

Yo lo que pensaba en cuanto a participacion, por ejemplo, es que la antipatia
no nos deja asistir a las convocatorias, nosotros le sacamos el cuerpo a
esto.

Me parece que es de parte y parte, desde lo que brinda el Municipio y como
responde la comunidad, lo que pasa es que a veces la comunidad no res-
ponde muy bien.



Hay corrupcion, porque por ejemplo, yo estuve mirando los votos y vi que la
policia estaba repartiendo votos, otros repartiendo plata. A uno le da temor
denunciar, pero me parece que no hay derecho a la libertad de expresion,
miren que eran mas los votos en blanco que por los candidatos, le hacian
entrevistas a las personas que por qué habian votado en blanco y todos
coincidian en lo mismo, que estaban insatisfechos, los politicos dicen que
van a hacer una cosa y uno ya no les cree.

Acerca del cddigo participacién y compromiso, los asistentes mencionan que
el compromiso se materializa en la ayuda a los demdas y en la exigencia a los
gobernantes para que cumplan con sus planes de desarrollo. Sin embargo, creen
que los habitantes de La Estrella se familiarizan poco con tales planes de desarro-
llo municipales; ademas, que la participacion aln carece de madurez colectiva,
y la apatia y la falta de compromiso de los habitantes parece tener una relacion
directa:

Usted sabe que uno comprometerse es de mucha responsabilidad, y no me
pasa solo a mi; o sea, por falta de uno comunicarse, de acercarse y pedir
informacién sobre el desarrollo del Municipio o comprometerse o atreverse,
no hace las cosas y puede que uno habiéndose atrevido pudo haber ayuda-
do a otros. De todos modos, a uno a veces le da pereza involucrarse en esas
cosas politicas (Docente primera infancia).

Yo propondria que los que se lancen para alcaldes o todas esas cosas ique
todo lo que prometan lo cumplan! porque por ejemplo prometen un hospital
y son varios alcaldes y pasa el tiempo y ¢haber el hospital? (Adolescente).

En lo concerniente al codigo debilidad en mecanismos de participacion, se
sefnala que los gobernantes no generan las condiciones necesarias para que las
personas se aproximen a analizar sus propuestas y para hacerles seguimiento a
las mismas. Se percibe que no hay capacitaciones, informacion a la mano y dispo-
sicion de los gobernantes materializada en programas de divulgacién. Esto lo ven
con desconfianza y se sienten excluidos de los procesos de participacién, como lo
expresan algunas madres de familia:

Yo digo una cosa, si el alcalde protegiera un poquito la comunidad, y la tu-
viera en cuenta, que preguntara qué quiere, qué quiere que mejoremos, los
proyectos o qué necesitamos; es que si no nos tienen en cuenta a los adul-
tos écomo vamos a interceder por los nifios y los jovenes? Pareciera que



no les importaran los nifios y los muchachos. Uno no ve campanas donde
le cuenten a uno qué es lo que hacen los gobernantes y nosotros también
nos dormimos.

Pasaron hace poco diciendo que si querian participar con ideas para mejorar
el Municipio y solo fueron 3 o 4 personas; claro que a la comida en la Alcal-
dia fueron muchos, dijeron que si la misma comunidad no participa, como
quieren que lleven a cabo algln proyecto; la gente no asiste; es que si no
van, mucho menos van a hacer dizque un proyecto, eso es hasta gracioso;
primero deberian motivar y capacitar, esa gente es muy rara; ahora la pro-
blematica es que estan llenado el Municipio de edificios y de construccio-
nes, y estan dafando el Municipio asi, un Municipio que era verde; a esos
politicos les importa sino coémo se pueden llenar de plata.

Muchas veces decimos que el alcalde no sirve, pero nosotros tampoco ha-
cemos nada para ayudar a la comunidad, porque estamos dejando que ellos
decidan por nosotros.

Los politicos nos manejan como unas marionetas, toman decisiones por no-
sotros. Por lo mismo. No vinieron, no tienen derecho a participar. Realmente
no hacen suficiente perifoneo como para que participemos y nosotros tam-
poco buscamos, no lo hacemos.

En lo tocante a los codigos estar informado y participacion y opinién, se puede
notar que hay un acceso a la informacion limitado, dado que tanto los habitantes
como los gobernantes hacen poco para conocer lo que sucede con las gestiones
administrativas. Los participantes exponen que los aprovechamientos que ellos
hacen estan centrados en las ofertas deportivas y lidicas para los nifios y adoles-
centes, pero saben casi nada de los desarrollos de la Alcaldia:

Puede ser que no sabemos o falta divulgar la informacién cuando la tienen
en la Alcaldia (Madre).

Aca en el Municipio hay muchas cosas para los ninos, estan clases de gui-
tarra, estan clases de pintura, entonces a los nifios los ponen a participar,
hay muchos talleres y muchas cosas, esa la coloqué yo porque he visto que
aqui en el Municipio si se ve todo eso, y los nifios los tienen en cuenta para
muchas cosas, hay clases de baile, para los adultos hay gimnasia, entonces
participan, hay muchas cosas (Docente primera infancia).



Es relevante mencionar que los adolescentes llaman la atencién sobre la ne-
cesidad de formarse para ser mas activos en la vida politica y asi incidir en las
decisiones futuras, todo esto a partir de estar informados:

Nos deberian educar para cuando tengamos 18 podamos votar, podriamos
escoger los candidatos que si pueden ser los mejores para nosotros, pero
como no nos estan educando vamos a seguir igual y con lo que esta pasan-
do ahora no va a parar. Seria mejor que nos educaran en estos temas.

En lo relativo al codigo toma de decisiones, los participantes le dan un lugar
importante porque creen que hacer parte de lo politico exige decision y convic-
cién. Al mismo tiempo, manifiestan que carecen de éstas en el Municipio y por
eso lo politico es ajeno para los habitantes de La Estrella; solo unos pocos parti-
cipan y son los que estan en las précticas politicas cotidianas y en contacto con
los gobernantes:

Si, yo hace muchos anos tomé la decision de participar, una vez que esta-
bamos todos en La Estrella estabamos haciendo una protesta pacifica cinco
colegios de aqui de La Estrella, muchos estudiantes y estabamos protes-
tando y todo eso, tomé la decision y asi hice parte de un acto politico. Pero
YO Ccreo que eso casi no pasa aqui, a la gente no le gustan esas cosas y son
pasivos, por eso deciden por nosotros (Adolescente).

Uno debe dejar que los nifos tomen sus propias decisiones, que aprendan
a tomarlas, de lo que quieren y lo que no quieren pues uno en ese apoyo los
quiere guiar. Uno piensa que es lo mejor para ellos, y a veces ni sabemos
qué es lo mejor para ellos; pero si estoy segura es que lo mejor para ellos es
ensénales a decidir y a ser firmes, que ellos son capaces de decidir y en un
futuro a participar activamente, no como nosotras que fuimos tan pasivas
(Madre de familia).

De los nueve cddigos a los que se hizo alusion en la categoria Derecho a la
participacion, se pudo evidenciar que la participacion es débil en el Municipio de
La Estrella segn los relatos de los asistentes a este estudio. El reconocimiento
de los lideres es pobre, hay pocas interacciones entre los sujetos que estarian
llamados a generar la activacion de redes de apoyo, se percibe como impositiva
la forma de gobierno del municipio de La Estrella y hay imaginarios negativos
relacionados con la vida socio-politica. La forma de participacion deteriora la con-



fianza, dado que se accede a beneficios solo si se es conocido por un funcionario
publico, lo que va de la mano con el miedo y la disposicion a la subordinacion. Las
personas creen que los vinculos con los funcionarios publicos son engafosos y
resaltan que, aunque la oferta de servicios para los nifios es buena, es necesario
establecer otros mecanismos de participacion que tengan en cuenta alternativas
distintas referidas al empleo, la educacion, la salud y otros intereses de personas
adultas y no solo para los nifios y adolescentes.



En indagaciones que se proponen realizar diagnosticos sobre las condiciones
de una determinada poblacion es bastante frecuente hallar diferencias entre los
resultados de investigaciones con objetivos y propésitos comunes, pero con me-
todologias diferentes. Estas diferencias son visibles en los estudios ejecutados
por los observatorios estatales y los de la sociedad civil, las fuentes e informacion
consultadas, periodos categorias y variables analizados, instrumentos de recolec-
cion de la informacién y la poblacion objeto.

En esta investigacion, cuyo propdsito fue la descripcion de la percepcion de
los derechos de la infancia, la ninez y la adolescencia en el municipio de La Estrella,
las principales fuentes de informacion fueron las experiencias y testimonios de los
ninos, ninas, adolescentes, madres y docentes de primera infancia. Por medio de
un disefio metodolégico mixto en el que se combinaron instrumentos y técnicas
de andlisis cuantitativa y cualitativa, se logré aprehender el nivel de conocimiento
de los menores de edad sobre sus derechos, asi como también sus practicas co-
tidianas de salud, educacion y desarrollo, proteccién y participacion. Se traté de
un proceso de investigacion social participativa, en el que el conocimiento es un
emergente de las vivencias de las comunidades y sus voces. La politica pablica no
puede construirse sin la participacion de sus ciudadanos, desconocer la sabiduria
de sus comunidades constituye el mayor error politico de un gobernante vy, por
ende, de un Estado.

Los resultados estadisticos de esta investigacion permiten concluir que la
familia nuclear biparental en el municipio de La Estrella esta disminuyendo y que
un alto porcentaje de nifios, nifias y adolescentes esta creciendo en hogares sin
figura paterna.



El mayor porcentaje de padres tiene educacién secundaria, aunque persiste
un buen niimero de ellos con solo primaria, seguidos en mas baja proporcion, de
aquellos que han alcanzado algin nivel de educacion superior (técnica o tecnold-
gica, profesional y de posgrado).

En general, y tal vez por su mayor presencia en los hogares, es en las madres
en quienes perciben los nifos, nifas y adolescentes mejores practicas de crianza
que en los padres, siendo las mujeres quienes mayor control conductual perciben
por parte de las madres. Las adolescentes también perciben mejor comunicacion
y apoyo del padre que los hombres.

A medida que van creciendo, los nifos, nifias y adolescentes de La Estrella,
perciben un mayor distanciamiento de ambos padres, tanto en la comunicacion y
apoyo, como en el establecimiento de controles.

Respecto al ejercicio de los derechos, la poblacion infanto-juvenil del Munici-
pio percibe un mejor acceso a los derechos de proteccion, educacion y desarrollo,
aunque reconociendo dificultades particulares en el apoyo recibido y en el acceso
a la recreacion y el deporte. En relacion con los derechos de supervivencia, salud
y participacion, las puntuaciones son mucho mas bajas, particularmente en lo que
hace referencia a la atencion en salud, el acceso a la informacidon y espacios reales
de participacion.

Es la poblacion de los adolescentes, la que presenta una percepcion mas ne-
gativa del ejercicio de sus derechos; asi como una percepcion de mayor riesgo e
inseguridad en sus vecindarios. También, a medida que crecen, aumenta el riesgo
de relacionarse con amigos que presentan practicas poco saludables e involucra-
dos en conductas de riesgo, asi mismo, disminuye la sensacion de felicidad.

Por otro lado, en lo que respecta a las conductas de riesgo, la encuesta mues-
tra un preocupante inicio temprano en este tipo de conductas en los nifios, ninas
y adolescentes de La Estrella.

La mayoria de los que han iniciado el consumo de cigarrillo, licor y sustancias
psicoactivas, lo ha hecho antes de los 15 afios y, en un preocupante porcentaje,
incluso antes de los 12 afos. Lo mismo sucede con el inicio de las relaciones se-
xuales y el intento de suicidio.



Hay mayor consumo temprano de licor que de cigarrillo, lo que alerta res-
pecto al control que se esta ejerciendo en cuanto al acceso que estan teniendo
los menores de edad a estas sustancias. Incluso, cuando algunos manifiestan un
consumo frecuente con alteracion de sus estados de conciencia.

En relacion con la sexualidad, llama la atencion que la mayoria expresa no
haber hablado de ello con nadie o solo con amigos, y en muy bajo porcentaje
aparecen los profesores como posibles interlocutores de este tema con los nifos,
ninas y adolescentes.

Preocupa también un porcentaje significativo de nifos menores de 12 afos
que manifiesta haber sido victimas de algun tipo de abuso sexual, tanto porque
algunas personas los han tocado o han obligado a tocarlos, como por el inicio
temprano de relaciones sexuales que dejan la duda sobre como y con quiénes se
realizaron.

Los que manifestaron haber tenido relaciones sexuales o que las mantienen
actualmente, en su mayoria no ha sido con una pareja estable; predominan las
primeras experiencias y las relaciones sexuales actuales con amigos, parejas oca-
sionales u otros.

Si bien, la mayoria ha usado algiin método anticonceptivo en sus relaciones
sexuales, casi siempre condon, hay un preocupante porcentaje que manifiesta no
haberlos utilizado y las razones principales tienen que ver con el desconocimiento
o el simple disgusto de usarlos. El condén alin no tiene un uso generalizado entre
la poblacion adolescente activa sexualmente.

También existe un porcentaje considerable de ideacion suicida y de tendencia
a sufrir accidentes en los nifos, ninas y adolescentes del Municipio, asi como
intentos de suicidio en los mayores de 12 afos.

Finalmente, aunque se puede ver como positivo el alto nivel de acceso de esta
poblacion a los servicios de internet, preocupa el bajo control que ejerce un buen
porcentaje de los padres sobre dicho acceso.



Los resultados de los andlisis de los datos cualitativos permiten pensar que
existe en los nifos y nifas en edades entre 8 y 12 afnos, desconocimiento del
contenido de sus derechos y la razon de ser de la politica pablica para la garantia
y proteccion de los mismos.

Es necesaria una mayor y mejor educacion politica que permita la formacion
de criterios y juicios sobre el sentido de la implementacion en el Municipio de la
politica publica de nifiez y adolescencia. El desconocimiento de las exigencias de
esta politica en la poblacion propicia el no reconocimiento de los nifios, nifias y
adolescentes como sujetos de derechos con posibilidad de participacion politica.

La coincidencia de los resultados cuantitativos y cualitativos de este estudio
posibilita dimensionar las magnitudes de los problemas detectados en las distin-
tas areas de derechos. Asi mismo, la construccion de planes de accion tendientes
a la superacion de las principales problematicas que obstaculizan el disfrute de los
derechos por esta poblacidn.

Reconociendo que la infancia y la nifiez son las edades en las que los seres
humanos somos mas fragiles y vulnerables, los servicios de salud y la infraestruc-
tura sanitaria del Municipio fueron percibidos como precarios e insuficientes. En
cada momento de su desarrollo, los nifos y las nifas tienen riesgos de salud y ne-
cesidades especificas; asi, entre mas expuestos estén a practicas culturales per-
judiciales, poco cuidado parental y atencion sanitaria precaria, seran propensos a
la adquisicion de enfermedades que afectaran su desarrollo fisico y psicosocial.
En la adolescencia, en razon de sus habitos cotidianos y comportamientos afecti-
vo-sexuales, seran mas vulnerables a los riesgos de contagios sexuales, abuso de
alcohol y drogas, entre otros.

Es prioritario que la administracion publica municipal tome medidas urgentes
para garantizar a los menores de edad y sus familias el mejor estado de salud
posible, optimizando y facilitando el acceso a servicios de salud apropiados, dis-
ponibles en cualquier circunstancia, de buena calidad y asequibles para todos.
Asi mismo, garantizar el suministro de medicamentos esenciales en cantidad y
calidad requeridos para la recuperacion de la salud.



Ligado a los derechos de existencia y a su materializacion esté el derecho
al agua potable y al saneamiento adecuado. La desatencion de las necesidades
sentidas y manifestadas por las comunidades del sector rural y del poblado mayor
de Pueblo Viejo, vulnera de manera sistematica el derecho humano al agua pura y
limpia, esencial para la realizacién de una vida humana digna.

Es responsabilidad del Estado, representado en la administracion municipal,
y de las familias, la creacién de un ambiente protector para la infancia, nifiez y
adolescencia, de tal forma que se puedan prevenir las violencias, abusos y explo-
tacion de los menores de edad. Es perentorio que el ente municipal revise su dis-
ponibilidad para garantizar la proteccion de los nifios y las nifias de su comunidad,
transmitir en ellos y en sus familias la confianza en su capacidad de sancionar y
aplicar las normas judiciales, contrarrestar las actitudes, costumbres y practicas
que atentan contra la integridad de sus menores.

En lo referente a educacion y desarrollo, se concluye que estos dos aspectos
son fundamentales para los participantes de la investigacion, por las posibilidades
de interaccion con otros, de convivencia y la certificacion necesaria para avanzar
en la formacion institucionalizada. Sin embargo, se resalta que la calidad de la edu-
cacion no puede entenderse por las cifras de estudiantes matriculados, sino por
el acompanamiento que puede hacer el docente. Esta tarea se percibe como una
debilidad por el elevado niimero de estudiantes por grupo que tienen las institucio-
nes educativas del Municipio de La Estrella. El problema de fondo que perciben los
participantes se relaciona con el insuficiente presupuesto asignado para la calidad
educativa y el enfoque centrado en indicadores cuantitativos que no coinciden con
las necesidades.

El derecho de participacion es el componente que los asistentes perciben con
mayor debilidad. La desconfianza en los gobernantes y los funcionarios puiblicos
se evidencid en los resultados de este estudio. Esto debera ser tenido en cuenta
en el futuro para desarrollar estrategias eficaces que contrarresten esta situacion.

Limitaciones y alcances del estudio

Toda investigacion al trazarse objetivos, delimita el fendémeno estudiado; las
mismas condiciones de su ejecucion y las caracteristicas de la poblacion abor-
dada determinan los alcances de sus resultados. En particular, en este estudio se



previeron desde su fase inicial las dificultades de acceso a la informacion insti-
tucional no disponible para todo publico, ademas de la calidad y oportunidad del
conocimiento derivado de pesquisas previas en el Municipio. El celo de las insti-
tuciones gubernamentales para otorgar la informacién requerida para este estudio
exigia, ademas de la postergacion de las acciones investigativas, la asuncion de
falta de garantias en la consecucion de la informacion.

Los resultados de esta indagacion tienen un alcance descriptivo sobre la si-
tuacion de la infancia, nifez y adolescencia en el municipio de La Estrella y en
ninglin momento se constituyen en un conocimiento ltimo y acabado sobre todas
las areas de derechos contemplados en la politica plblica de amparo y proteccion
a este grupo poblacional. Los datos con los que se construyeron las principales
conclusiones de este estudio provinieron directamente de los menores de edad
encuestados, participantes de los circulos de conversacion, madres con hijos en
la primera infancia y docentes encargadas de la educacion inicial de los nifios
entre 0 y 5 afnos en la comunidad. Estos datos constituyen también una fuente
de verdad desde la percepcion y la experiencia de quienes viven y son afectados
en su cotidianidad por los aciertos y desaciertos de las politicas estatales y su
implementacion en el Municipio.

Entre las limitaciones de este estudio se resalta la poca discusion de los re-
sultados del mismo con los funcionarios publicos del municipio de La Estrella. Sin
embargo, esta situacion puede resolverse en una segunda fase del Observatorio
en la que se trabaje conjuntamente entre sociedad civil y Estado en beneficio de
nifos, ninas, adolescentes y sus familias. El valor que los responsables de la ad-
ministracion publica le den a estos corolarios, previamente sometidos al debate
constructivo y desprevenido, se vera reflejado en los nuevos cursos de accion o en
la mejora de las estrategias de atencion a la poblacion estudiada que actualmente
se adelantan para la implementacion de la politica plblica totoya®.

Recomendaciones para futuros estudios

En tanto este es el primer estudio social sobre la situacion de la infancia, ninez
y adolescencia realizado por la sociedad civil del municipio de La Estrella, es reco-
mendable potenciar la investigacion en otros proyectos sobre las condiciones de
inicio de la vida sexual, consumos de alcohol, sustancias psicoactivas y autoagre-

* Todos, Todas Ya (ToTOYA). Marco para las politicas y lineamientos para la planeacion del desarrollo de la infancia y la adolescencia en el
Municipio.



siones e ideacion suicida en los preadolescentes y adolescentes de la comunidad.
Estos estudios deberan permitir identificar y caracterizar a los menores de edad
en situacion de riesgo y desventaja para la creacion de programas y acciones de
prevencion e intervencion en esta poblacion.

Realizar estudios evaluativos de los programas y actividades que los entes
gubernamentales y las instituciones educativas ejecutan en salud mental, afecti-
vidad, sexualidad y orientacion para la educacion superior, el trabajo, las artes y
los oficios. De igual manera, efectuar estudios que permitan una caracterizacion
detallada de las familias del Municipio para posteriormente desarrollar procesos
de intervencién psico-social.

Formalizar y ejecutar investigaciones sobre las circunstancias y contextos de
desarrollo de nifos y nifas en la primera infancia, que permitan publicar y difundir
la evolucion del bienestar, el avance y la calidad de vida de estos menores.

Fomentar y promover encuentros y alianzas de trabajo interinstitucional entre
profesionales, academia y expertos para hacer publica la informacion obtenida por
medio de investigaciones y el intercambio de experiencias.

Iniciar la construccion de un sistema de informacion y documentacion que
estimule el estudio, la investigacion y la evaluacion de politicas sociales dirigidas
a los menores de edad de la municipalidad.
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